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Aixi mateix, s’han realitzat actuacions relacionades amb la identificacio de bebés

robats, s’ha comunicat a les associacions existents el projecte d’investigacié Fisabio/ UVEG per

a la millora de les taxes d’identificacio de les victimes de la Guerra Civil i la dictadura franquista

i s’ha instat, al seu torn, la seua possible adhesid aixi com la cessidé de dades dels seus socis

per a l'inici de la presa de mostres dirigides a la realitzacié del seu perfil genetic i el seu registre

en el banc de dades d’ADN de la Generalitat.

Programes pressupostaris amb un grau d’execucio entre el 80% i el 100%

Programa 126.50 "Delegacio de proteccioé de dades”
Execucié: 99,73 %

PROGRAMA 126.50 “"DELEGACIO DE PROTECCIO DE DADES

%
OBJECTIUS 7
EXECUCIO
OBJECTIU 1.1 Atendre |’exercici de drets de proteccid de dades de les persones 160,00
interessades.
OBJECTIU 1.2 Atendre reclamacions de la ciutadania en materia de proteccio de 186,67
dades.
Informar, assessorar i emetre recomanacions a les persones
responsables o encarregades del tractament de dades personals en
I’Administracio de la Generalitat i el seu sector public instrumental,
OBJECTIU 2.1 |i al personal que duga a terme aquests tractaments, de les 101,78
obligacions que els incumbeixen en relacié amb la normativa de
proteccié de dades personals, en particular sobre |'obligacié de
portar un registre d’activitats de tractament.
Proporcionar |'assessorament necessari en relaci6 amb les
OBJECTIU 2.2 | avaluacions d'impacte en la proteccié de dades i supervisar la seua 15,00
aplicacié de conformitat amb I’article 35 del RGPD.
OBJECTIU 2.3 Organinar i‘ Participal.' en activitats de formacié en proteccié de 106,67
dades i materies relacionades
OBJECTIU 3.1 Gestio i notificaci6 de les violacions de seguretat rebudes o 29,17
detectades.
Cooperar, actuar com a punt de contacte i atendre requeriments de
OBJECTIU 4.1 | les autoritats de control en questions relacionades amb els 258,33
tractaments de dades personals.
OBJECTIU 4.2 | Realitzar les consultes a les autoritats de control. 40,00
OBJECTIU 5.1 | Rendicié de comptes. 0,00

En relacié amb el compliment dels objectius del programa pressupostari 126.50 en

I'exercici 2021, cal distingir tres tipus d’actuacions que engloben les atribucions que venen

establides en 1'Ordre 1/2021, de 20 d‘abril, de la Conselleria de Participacié, Transparéncia,

Cooperacid i Qualitat Democratica, per la qual es desenvolupa el Decret 179/2020, de 30
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d’octubre, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament organic i funcional de la Conselleria de

Participacié, Transparéncia, Cooperacio i Qualitat Democratica.

Objectiu 1.1 Atendre I'exercici de drets de proteccié de dades de les persones interessades

Han sigut ateses, per part de la Delegacid, 27 peticions d’exercici de drets de persones
afectades per tractaments de I’Administraci6 de la Generalitat o el seu sector public
instrumental, que han sigut presentades directament davant de la Delegacié de proteccid de
dades; en aquests casos la Delegacid ha emés informe amb les recomanacions que ha
considerat oportunes perqué el responsable del tractament corresponent atenguera |’'exercici
del dret o reclamacié presentats i la resolucié posterior d’aquest ha sigut comunicada a la

persona interessada per part de la Delegacid.

També s’han rebut, mitjangant el tramit telematic disponible en la seu electronica de
la Generalitat, per part de persones interessades, 37 exercicis de drets; si bé en aquest cas la
persona interessada es dirigeix directament al responsable del tractament, la documentacio es
rep préviament en la Delegacid, i en aquells casos en qué, per la naturalesa o caracteristiques
de la peticid, s’ha considerat que havia de realitzar-se una esmena o aclariment, aixi s’ha
informat la persona interessada.

Objectiu 1.2 Atendre reclamacions de la ciutadania en matéria de proteccié de dades

S’han rebut i tramitat per part de la Delegacié 28 reclamacions presentades per la
ciutadania motivades per no estar d’acord amb I'atencid realitzada sobre I’'exercici dels seus
drets o detectar algun tipus d’incompliment en matéria de proteccié de dades per part dels

responsables.
Ha de considerar-se que, si bé cada any incrementem la nostra previsié en relacié amb

I'atencié dels exercicis de drets i de les reclamacions presentades per la ciutadania, en aquest

exercici ha sigut superada.

Objectiu 2.1 Informar, assessorar i emetre recomanacions a les persones responsables o

encarregades del tractament de dades personals en I’Administracié de la Generalitat i el seu

sector public instrumental, i al personal que duga a terme aquests tractaments, de les

obligacions que els incumbeixen en relacié amb la normativa de proteccié de dades personals,

en particular sobre |'obligacié de portar un registre d’activitats del tractament

S’han atés totes les consultes i peticions d’assessorament, han sigut rebudes,
principalment, mitjancant el correu electronic i, en menor mesura, mitjangant trucades
telefoniques o en reunions especifiques mantingudes amb responsables de tractaments. En

funcié de I'abast de cada peticié s'ha emés informe amb les recomanacions i els criteris que la
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Delegaci6 considera que son aplicables per a cada cas, o bé s’ha respost directament facilitant
la contestacid en resposta al correu rebut. Aquesta actuacio és a la que rep més dedicacié per
part de la Delegacio, pero fins i tot havent resolt un percentatge important de la previsid, no

s’han pogut atendre totes les peticions rebudes que, a més, han superat la previsio.
S’han elaborat informes i recomanacions en matéria de tractaments de dades de

caracter personal emesos per iniciativa de la Delegacid, complint amb |‘objectiu previst per a

aquest exercici.

Objectiu 2.2 Proporcionar |'assessorament necessari en relacié amb les avaluacions d’impacte

en la proteccié de dades i supervisar-ne |'aplicacié de conformitat amb |'article 35 del RGPD

S’ha assessorat, els responsables que ho han sol-licitat, en relacié amb les avaluacions
d'impacte en la proteccié de dades dels tractaments que podien comportar un alt risc per als
drets i llibertats de les persones afectades per aquests, si bé no s’ha aconseguit el nombre de
participacions previstes. No s’han pogut impulsar per part de la Delegacio les avaluacions
d'impacte previstes en tractaments comuns de I’Administracié de la Generalitat i el seu sector

public instrumental.

Objectiu 2.3 Organitzar i participar en activitats de formacié en proteccié de dades i matéries

relacionades
Respecte a la conscienciacio i formacié del personal, des d’aquesta Delegacié s’han

realitzat cursos de formacié en diverses arees especifiques i s'ha col-laborat tant amb altres

departaments de la Generalitat com amb altres entitats publiques i privades.

Objectiu 3.1 Gestid i notificacié de les violacions de seguretat rebudes o detectades

S’han notificat a I'AEPD les bretxes de seguretat (incidents de seguretat en tractament
de dades personals) ocorregudes en tractaments que son responsabilitat de I’Administracié de
la Generalitat i de les entitats del sector public instrumental, i que s’han considerat rellevants
per I'impacte que podien tindre sobre els drets i llibertats de les persones afectades.

No s’ha aconseguit el nombre de bretxes previstes, i com a conseqlieéncia tampoc s’ha
aconseguit el nombre de notificacions a I’AEPD, aquest balang s’interpreta com a positiu per

haver-se produit menys incidents de seguretat dels esperats.
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Objectiu 4.1 Cooperar, actuar com a punt de contacte i atendre requeriments de les autoritats

de control en giestions relacionades amb els tractaments de dades personals

Les reclamacions interposades per part de la ciutadania davant de I'’AEPD per
vulneracions o falta d’atencié en I’'exercici de drets, relatives a tractaments la responsabilitat
dels quals correspon a I’Administracié de la Generalitat i el seu sector public instrumental, han
sigut traslladades a la Delegacio per part de I’AEPD, en execucid de les competéncies atribuides
per I'article 37.2 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals. Aixi mateix, és competéncia de la Delegacié actuar com a punt
de contacte entre I'AEPD i els responsables del tractament. En relacié amb aquests casos,
aquesta Delegacié ha elaborat informes amb recomanacions respecte a les actuacions que
haurien de dur a terme els responsables amb motiu del trasllat de la reclamacié o sol-licitud
d'informacié requerida per part de I’AEPD. Amb la informacié remesa pel responsable a la

Delegacid, s’ha informat I’AEPD.

El nombre de requeriments de I'AEPD atesos ha sigut superior a les previsions

calculades per a aquest exercici.

Objectiu 4.2 Realitzar les consultes a les autoritats de control

Durant aquest exercici s’han tramitat per iniciativa d’aquesta Delegacid les seglients
consultes directes a I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD), en la seua qualitat
d’autoritat de control de referéncia per a la Generalitat Valenciana, sense que s’haja aconseguit

la previsié estimada per a aquest exercici. Les consultes realitzades han sigut les seglents:

. Protocol per al reclutament de persones que participen en assajos clinics de les
fundacions que tenen com a finalitat la investigacio.

. Publicacio de la identitat dels adjudicataris que son persones fisiques.

. Aclariments sobre la seua Guia d'analisi de riscos.

. Condicions i requisits per a la cessié de dades entre administracions.

Objectiu 5.1 Rendicié de comptes

Com que encara no s’ha pogut abordar la realitzacié d’auditories als responsables de
tractament en I'ambit de la proteccié de dades personals, aquesta Delegacié remet anualment,
com a mesura compensatoria tant a conselleries com a entitats del sector public instrumental,
una enquesta d’autoavaluacié de compliment a través de la qual se sol-licita a cadascun dels
responsables del tractament que valore determinats aspectes i informen de la situacié de
compliment en la qual es troben. Tal com s’ha apreciat en els anys anteriors, el grau de
compliment de la normativa vigent en I'ambit de la proteccié de dades durant I'any 2021, per

part dels responsables del tractament, ha continuat creixent gradualment, i s’ha detectat
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aquesta matéria com un objectiu que tenen en compte els diferents departaments i entitats a

I'hora de dur a terme els seus tractaments.

Programa 111.80 "Responsabilitat social i foment de I’'autogovern”

Execucié: 86,22 %

PROGRAMA 111.80 RESPONSABILITAT SOCIAL I FOMENT
DE L'’AUTOGOVERN

OBJECTIUS

%

EXECUCIO

OBJECTIU 1.1

Impulsar i orientar les iniciatives

desenvolupament estatutari.

legislatives  del

100,00

OBJECTIU 1.2

Impulsar les relacions institucionals amb la resta de les
administracions publiques relacionades amb cada iniciativa de
desenvolupament estatutari.

75,00

OBJECTIU 1.3

Impulsar i orientar les iniciatives de desenvolupament estatutari
d’indole no legislativa.

75,00

OBJECTIU 1.4

Avaluacié de les necessitats competencials de la Comunitat
Valenciana i coordinar i proposar les iniciatives pertinents als
efectes previstos en l'article 60 de I'Estatut d’Autonomia, aixi
com preparar els informes i peticions necessaris per a complir
amb aquests objectius.

0,00

OBJECTIU 2.1

Impulsar la recuperacio i el desenvolupament del dret civil foral
valencia per totes les vies possibles, incloent-hi [I'estudi
d’actuacions dirigides a canvis constitucionals per a garantir-lo,
i impulsar totes les iniciatives relacionades amb la seua
investigacio, divulgacié, promocid, consolidacié i implantacidé en
la societat.

33,33

OBJECTIU 2.2

Exercir les atribucions relacionades amb la promocié de
I'autogovern i el desenvolupament institucional, aixi com la
formacid i divulgacié en aquesta materia.

100,00

OBJECTIU 2.3

Divulgar i promoure els valors, historia i institucions propies de
la Comunitat Valenciana.

120,00

OBJECTIU 3.1

Convertir la Comunitat Valenciana en referent quant a la inclusié
de politiques de responsabilitat social en la gestid de les seues
organitzacions.

125,00

OBJECTIU 3.2

Diagnosticar el coneixement i la practica de la cultura de la
responsabilitat social per part de les organitzacions i la
ciutadania.

0,00

OBJECTIU 3.3

Fomentar les relacions de la Comunitat Valenciana amb altres
territoris en mateéria de responsabilitat social per a l'intercanvi
d’experiéncies.

0,00

OBJECTIU 4.1

Promoure la cultura de la responsabilitat social entre les
organitzacions i la ciutadania.

100,00

OBJECTIU 4.2

Promocionar la inclusié de politiques de responsabilitat social en
les organitzacions i difondre el seu coneixement entre la
ciutadania.

280,00

OBJECTIU 4.3

Dinamitzar I’aplicacié de la responsabilitat social en les
administracions i sector public valencia.

100,00

OBJECTIU 4.4

Aplicacié de TIC per a la difusi6 de la responsabilitat social.

100,00

OBJECTIU 4.5

Impulsar i orientar iniciatives normatives en materia de
responsabilitat social.

85,00

En relacio amb el compliment dels objectius del programa pressupostari distingim dos
tipus d’actuacions realitzades: les corresponents a la responsabilitat social i les dedicades al

foment de l'autogovern. En general, pot considerar-se que lI'execucié del programa

pressupostari ha sigut molt bona durant I’'exercici 2021, si exceptuem els objectius 1.4, 3.2 i

3.3 en els quals les metes que es van plantejar en el seu moment, per diverses circumstancies
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