
 

 

Información más consultada por canal 

Canal: Presencial Funcionario 

Tipo de información: Todos 

Nº. elementos buscados: 25 

Desde: 01/10/2021 hasta: 31/10/2021 

Descripción Código Consultas 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

REGISTRO OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Simulación de Tramitación Telemática en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma) 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación con 
los estudios del sistema educativo. 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 
Valenciana). 

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. 

¿QUÉ ES LA CARPETA CIUDADANA? 

Comprobación de los certificados telemáticos de la Generalitat Valenciana mediante el código de 
verificación seguro 

Solicitud de inscripción, como demandante de vivienda, en el Registro de Demanda de Vivienda de la 
Comunitat Valenciana, modificación de la inscripción y baja en el Registro de Demanda de Vivienda. 

Carta de Servicios del Sistema de Información General de las Oficinas Prop de la Generalitat. 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

TECE- Aportación documental en procedimientos ya iniciados en los programas de ayudas de alquiler de 
viviendas, alquiler de viviendas para jóvenes y para la compra de viviendas para jóvenes. Convocatoria 
2021. 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental.(Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

TECE- Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores: 
- desde tierra 
- desde embarcación 
- submarina. 

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 

Celador/a (OPE 2017-18) (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública) 

Formulación de reclamaciones por las personas consumidoras y usuarias .Consumo 

TECE - Solicitud de licencia de caza autonómica 
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas) 
- Tipo B (sin armas) 
- Tipo C (rehala o jauría de perros) 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

09/01.02.1/15716 

3.09/42.01/20777 

12/22.05.4/00377 

03/08.01/13141 

05/34.02/01723 

12/22.03.3/16248 

12/22.04.3/00376 

08/10.03/00917 

GV/08.06/01946 

09/50/21756 

G.30/01.02/02594 

11/12.03/21712 

09/50/16026 

11/12.03.6/18582 

05/18.03.2.1/16874 

11/12.03/21868 

12/22.05/17032 

01/26.03.1.1/00647 

01/27.03.2.1.2/ 
00681 

07/31.02/78336 

02/20.01.3/00316 

01/27.03.2.1.1/ 
00680 

4.183 

2.002 

785 

499 

432 

369 

190 

187 

186 

183 

182 

174 

171 

167 

157 

153 

135 

134 

130 

120 

110 

109 

102 

91 



Descripción Código Consultas 

Solicitud de revisión del grado de discapacidad. 12/22.04.3/02554 80 



 

 

Convocatoria 2021.

Información más consultada por oficina prop 

Oficina PROP: Todas 

Canal: Presencial Funcionario 

Tipo de información: Todos 

Nº. elementos buscados: 10 

Desde: 01/10/2021 hasta: 31/10/2021 

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

Obtención Cl@ve 

Simulación de Tramitación Telemática en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma) 

TECE- Aportación documental en procedimientos ya iniciados en los programas de ayudas de alquiler 
de viviendas, alquiler de viviendas para jóvenes y para la compra de viviendas para jóvenes. 

¿QUÉ ES LA CARPETA CIUDADANA? 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud de inscripción, como demandante de vivienda, en el Registro de Demanda de Vivienda de la 
Comunitat Valenciana, modificación de la inscripción y baja en el Registro de Demanda de Vivienda. 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

G.30/01.02/02324 

09/01.02.1/15716 

50/01.02/19261 

03/08.01/13141 

11/12.03/21868 

09/50/21756 

11/12.03.6/18582 

12/22.05.4/00377 

11/12.03/21712 

12/22.03.3/16248 

318 

209 

201 

182 

123 

120 

94 

47 

42 

41 

Total 1.377 

OFICINA PROP - ELX/ELCHE 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Solicitud de reembolso de gastos por adquisición de material ortoprotésico. 

Solicitud de inscripción, como demandante de vivienda, en el Registro de Demanda de Vivienda de la 
Comunitat Valenciana, modificación de la inscripción y baja en el Registro de Demanda de Vivienda. 
Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

SOLICITUD DE FAMILIA NUMEROSA 

Solicitud de Pensión No Contributiva (PNC) de JUBILACIÓN. 

50/01.02/19261 

G.30/01.02/02324 

GV/08.06/01946 

12/22.05.4/00377 

07/19.04.3.1/01461 

11/12.03/21712 

05/34.02/01723 

09/01.02.1/15716 

12/22/115693 

12/22.03.2/01331 

140 

134 

91 

89 

32 

32 

30 

29 

21 

21 

Total 619 



Igualdad y Políticas Inclusivas. 

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA 

REGISTRO OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

Obtención Cl@ve 

Formulación de reclamaciones por las personas consumidoras y usuarias .Consumo 

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 
Valenciana).Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (documentos 
mercantiles). Actos Jurídicos Documentados. Otros supuestos de pago en metálico de letras de cambio. 

MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL (ALICANTE). 

Cita previa para la unidad de información y registro de la Secretaría Territorial Alicante. Consellería de 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

3.09/42.01/20777 

G.30/01.02/02324 

09/01.02.1/15716 

50/01.02/19261 

02/20.01.3/00316 

08/10.03/00917 

G.30/07.04.1.1/ 
14946 

A.00/42.04/00331 

12/22.01/20824 

12/22.05.4/00377 

499 

291 

222 

168 

62 

61 

31 

30 

24 

20 

Total 1.408 

OFICINA PROP - XÀTIVA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

Celador/a (OPE 2017-18) (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública) 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 
Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 

¿QUÉ ES LA CARPETA CIUDADANA? 

Pago telemático genérico 

Solicitud de inscripción, como demandante de vivienda, en el Registro de Demanda de Vivienda de la 
Comunitat Valenciana, modificación de la inscripción y baja en el Registro de Demanda de Vivienda. 

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

09/01.02.1/15716 

07/31.02/78336 

05/18.03.2.1/16874 

05/34.02/01723 

09/50/21756 

G.30/07.04/15392 

11/12.03/21712 

01/27.03.2.1.2/ 
00681 

172 

163 

80 

56 

39 

31 

28 

27 

17 

17 

Total 630 

OFICINA PROP - SEGORBE 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

SOLICITUD DE CONVALIDACIÓN DEL NIVEL B1 DE VALENCIANO 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS 

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. 

G.30/01.02/02324 

05/34/04261 

05/34.02/01723 

GV/35/90115 

GV/08.06/01946 

39 

26 

26 

26 

26 



Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 

- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

Valenciana).

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - SEGORBE 

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 

SOLICITUD DE LICENCIA DE PESCA AUTONÓMICA 

SOLICITUD DE LICENCIA DE CAZA AUTONÓMICA 

TECE - Solicitud de licencia de caza autonómica 
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas) 

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR 

01/27.03.2.1.2/ 
00681 

04/26.02.1/56692 

04/26.02.1/56691 

01/27.03.2.1.1/ 
00680 

12/22.03/66191 

25 

24 

22 

22 

17 

Total 253 

OFICINA PROP - CASTELLÓN, CASA DELS CARAGOLS 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 
Comprobación de los certificados telemáticos de la Generalitat Valenciana mediante el código de 
verificación seguro 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 

Solicitud de inscripción a la prueba evaluadora para la obtención del certificado individual de 
acreditación para el ejercicio de las funciones propias del servicio específico de admisión. 
Comunicación de renovación de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y 
uniones de asociaciones. 
Solicitud de certificados relativos a uniones de hecho inscritas en el Registro de Uniones de Hecho 
Formalizadas de la Comunitat Valenciana. 
Guía de ayuda para la inscripción telemática en convocatorias de pruebas selectivas de acceso a la 
Administración de la Generalitat Valenciana. 
Obtención automática de certificado de inscripción y/o junta directiva de asociaciones y federaciones, 
confederaciones y uniones de asociaciones. 

50/01.02/19261 

G.30/01.02/02324 

G.30/01.02/02594 

09/01.02.1/15716 

08/10.03/00917 

08/11.01.3.2/14500 

08/10.01/14826 

08/10.03/16622 

08/31/20662 

08/10.01/20242 

281 

206 

171 

73 

50 

25 

17 

16 

16 

16 

Total 871 

OFICINA PROP - ONTINYENT 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Simulación de Tramitación Telemática en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma) 

INSTANCIA GENERAL 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 
SOLICITUD DE INSCRIPCIÓN EN EL REGISTRO DE TITULACIONES ADMINISTRATIVAS DE 
CONOCIMIENTOS DE VALENCIANO 

¿QUÉ ES LA CARPETA CIUDADANA? 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

03/08.01/13141 

04/27/04385 

05/18.03.2.1/16874 

09/01.02.1/15716 

12/22.05.4/00377 

05/34.02/01723 

05/18/72871 

09/50/21756 

282 

102 

31 

26 

25 

24 

23 

20 

11 

11 

Total 555 



presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

Comunitat Valenciana, modificación de la inscripción y baja en el Registro de Demanda de Vivienda. 

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - ONTINYENT 

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO) 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Firma On-Line PDF 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Simulación de Tramitación Telemática en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma) 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

50/01.02/19261 

G.30/01.02/02324 

G.30/08/19268 

09/01.02.1/15716 

11/12.03.6/18582 

03/07.04.2/03023 

12/22.04.3/00376 

12/22.05.4/00377 

03/08.01/13141 

05/18.03.2.1/16874 

137 

119 

73 

45 

16 

16 

15 

13 

11 

11 

Total 456 

OFICINA PROP - ORIHUELA 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Simulación de Tramitación Telemática en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma) 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Celador/a (OPE 2017-18) (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública) 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

AYUDAS DANA 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 
Solicitud de inscripción, como demandante de vivienda, en el Registro de Demanda de Vivienda de la 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 
(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

50/01.02/19261 

G.30/01.02/02324 

03/08.01/13141 

12/22.05.4/00377 

07/31.02/78336 

12/22.04.3/00376 

GV/30/20944 

05/34.02/01723 

11/12.03/21712 

12/22.05/17032 

182 

170 

92 

36 

26 

26 

14 

11 

10 

8 

Total 575 

OFICINA PROP - ALZIRA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

09/01.02.1/15716 

01/27.03.2.1.2/ 
00681 

108 

62 

55 

37 



- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas) 
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

- desde embarcación
- submarina.

Valenciana).

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - ALZIRA 

SOLICITUD DE LICENCIA DE PESCA AUTONÓMICA 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
TECE - Solicitud de licencia de caza autonómica 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 
TECE- Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores: 
- desde tierra 

SOLICITUD DE FAMILIA NUMEROSA 

04/26.02.1/56692 

12/22.05.4/00377 

01/27.03.2.1.1/ 
00680 

12/22.04.3/00376 

01/26.03.1.1/00647 

12/22/115693 

17 

15 

13 

12 

10 

7 

Total 336 

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 
Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 
Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. 

Sistemas de Firma Electrónica admitidos y/o usados en la Sede Electrónica de la Generalitat (Lista de 
confianza de prestadores de servicios de certificación). 

Solicitud de Vivienda de Promoción Pública en arrendamiento 

Solicitud de revisión del grado de discapacidad. 

Solicitud de reembolso de gastos por adquisición de material ortoprotésico. 

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 

G.30/01.02/02324 

12/22.05.4/00377 

12/22.04.3/00376 

05/34.02/01723 

03/07.04.2/03023 

03/08.01.2/18236 

G.30/12.03.7/16488 

12/22.04.3/02554 

07/19.04.3.1/01461 

08/10.03/00917 

125 

19 

14 

13 

13 

11 

8 

8 

7 

7 

Total 225 

OFICINA PROP - VALENCIA PROP I 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 
Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

Formulación de reclamaciones por las personas consumidoras y usuarias .Consumo 

Solicitud de registro de certificados de conocimientos de valenciano previstos en la Orden 7/2017, de 2 
de marzo 

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 
SOLICITUD DE INSCRIPCIÓN EN EL REGISTRO DE TITULACIONES ADMINISTRATIVAS DE 
CONOCIMIENTOS DE VALENCIANO 

G.30/01.02/02324 

05/18.03.2.1/16874 

50/01.02/19261 

12/22.04.3/00376 

02/20.01.3/00316 

05/18.03/21382 

03/07.04.2/03023 

05/34.02/01723 

05/18/72871 

42 

26 

18 

16 

13 

10 

9 

7 

7 



Comunitat Valenciana, modificación de la inscripción y baja en el Registro de Demanda de Vivienda. 

forestales, colindantes o a menos de 500 metros de aquellos, reguladas en el artículo 146.e), del 
Decreto 98/1995, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 3/1993, de 9 
de diciembre, Forestal de la Comunitat Valenciana: quema de márgenes de cultivo.

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - VALENCIA PROP I 

Solicitud de revisión del grado de discapacidad. 12/22.04.3/02554 7 

Total 155 

OFICINA PROP - VILA-REAL 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 
Solicitud de inscripción, como demandante de vivienda, en el Registro de Demanda de Vivienda de la 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud para la autorización de actividades que puedan entrañar riesgo de incendio en terrenos 

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo. 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 
(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

50/01.02/19261 

G.30/01.02/02324 

11/12.03/21712 

12/22.05.4/00377 

01/27.01.2/01219 

02/20.01.3/02738 

12/22.04.3/00376 

12/22.03.3/16248 

12/22.05/17032 

05/18.03.2.1/16874 

50 

45 

34 

32 

18 

15 

14 

13 

7 

6 

Total 234 

OFICINA PROP - CASTELLÓN, HERMANOS BOU 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Carta de Servicios del Sistema de Información General de las Oficinas Prop de la Generalitat. 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

¿QUÉ ES LA CARPETA CIUDADANA? 

Sistemas de Firma Electrónica admitidos y/o usados en la Sede Electrónica de la Generalitat (Lista de 
confianza de prestadores de servicios de certificación). 

Simulación de Tramitación Telemática en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma) 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
SUSCRIPCIONES: 
- Boletín de Novedades PROP (Trámites y Servicios, y Empleo Público) 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

09/50/16026 

09/01.02.1/15716 

09/50/21756 

03/08.01.2/18236 

03/08.01/13141 

12/22.05.4/00377 

09/08/13838 

11/12.03.6/18582 

205 

179 

157 

40 

15 

11 

8 

7 

6 

5 

Total 633 

OFICINA PROP - VINARÒS 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

381 

212 



- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas) 

alquileres de vivienda habitual (convocatoria 2021) 

- desde embarcación
- submarina.

- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - VINARÒS 

TECE- Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores: 
- desde tierra 
Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo. 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

TECE - Solicitud de licencia de caza autonómica 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

Inscripción en el PROGRAMA "BONO VIAJE COMUNITAT VALENCIANA" 2022. 

01/26.03.1.1/00647 

12/22.05.4/00377 

02/20.01.3/02738 

12/22.03.3/16248 

01/27.03.2.1.1/ 
00680 

12/22.04.3/00376 

11/12.03.6/18582 

G.30/25.02.1/21266 

40 

19 

16 

10 

7 

6 

6 

5 

Total 702 

OFICINA PROP - BENIDORM, FOIETES-COLONIA DE MADRID 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 
Sistemas de Firma Electrónica admitidos y/o usados en la Sede Electrónica de la Generalitat (Lista de 
confianza de prestadores de servicios de certificación). 
TECE - Ayuda para contribuir a minimizar el impacto económico y social de la Covid-19 en los 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 
(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Inscripción en el PROGRAMA "BONO VIAJE COMUNITAT VALENCIANA" 2022. 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

TECE- Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores: 
- desde tierra 
- desde embarcaciónSolicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
- submarina.presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

Solicitud de reembolso de gastos por adquisición de material ortoprotésico. 

G.30/01.02/02324 

03/08.01.2/18236 

11/12.03.6/21392 

12/22.05.4/00377 

12/22.05/17032 

G.30/25.02.1/21266 

12/22.03.3/16248 

01/26.03.1.1/00647 

12/22.04.3/00376 

07/19.04.3.1/01461 

393 

27 

19 

15 

12 

10 

10 

7 

5 

4 

Total 502 

OFICINA PROP - ELDA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Solicitud de reembolso de gastos por adquisición de material ortoprotésico. 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 
(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 
Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

12/22.05.4/00377 

07/19.04.3.1/01461 

12/22.05/17032 

05/34.02/01723 

08/10.03/00917 

102 

66 

18 

10 

9 

8 

8 

Valenciana). 



- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas) 

validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Educación, Cultura y Deporte. 

promoción pública para el ejercicio de los derechos de tanteo y retracto por parte de la Generalitat 

- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

- desde embarcación
- submarina.

(Trámite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno específico en la Sede electrónica de la 
Generalitat).

Valenciana.

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - ELDA 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

TECE - Solicitud de licencia de caza autonómica 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

12/22.03.3/16248 

01/27.03.2.1.1/ 
00680 

12/22.04.3/00376 

7 

6 

4 

Total 238 

OFICINA PROP - DÉNIA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

TECE- Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores: 
- desde tierra 
Formulación de QUEJAS, SUGERENCIAS Y AGRADECIMIENTOS ante los servicios administrativos 
de la Generalitat, de forma telefónica a través del 012 
Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 
(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Solicitud de inscripción a la prueba evaluadora para la obtención del certificado individual de 
acreditación para el ejercicio de las funciones propias del servicio específico de admisión. 

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR 

Solicitud de subsidiación en la cuota por familia numerosa o familia monoparental (aplicable a 
viviendas de promoción pública con cualquier tipo de contrato). 

Inscripción en el PROGRAMA "BONO VIAJE COMUNITAT VALENCIANA" 2022. 

G.30/01.02/02324 

12/22.03.3/16248 

01/26.03.1.1/00647 

09/01.02.2/21154 

12/22.05.4/00377 

12/22.05/17032 

08/11.01.3.2/14500 

12/22.03/66191 

G.30/12.03.7.2/ 
02310 

G.30/25.02.1/21266 

193 

15 

15 

6 

6 

6 

6 

3 

3 

3 

Total 256 

OFICINA PROP - LLIRIA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 
Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

Z - Solicitud general de iniciación y tramitación TELEMÁTICA de procedimientos de la Conselleria de 

"Cuenta de formación". Consulta del historial formativo del personal docente. 

TARE - Notificación a la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo de transmisión de vivienda de 

TECE- Aportación documental en procedimientos ya iniciados en los programas de ayudas de alquiler 
de viviendas, alquiler de viviendas para jóvenes y para la compra de viviendas para jóvenes. 
Convocatoria 2021. Declaración modelo 620 (Compraventa de vehículos) 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

G.30/01.02/02324 

12/22.05.4/00377 

09/01.02.1/15716 

11/12.03.6/18582 

05/06.01/18494 

05/18.01.3.2/17244 

G.30/12.03.3/20410 

11/12.03/21868 

G.30/07.04.1.1/ 
00012 

12/22.04.3/00376 

246 

5 

4 

4 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Total 277 



Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 
(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 
Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

Solicitud de revisión del grado de discapacidad. 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

12/22.05.4/00377 

12/22.03.3/16248 

GV/08.06/01946 

12/22.05/17032 

12/22.03/66191 

05/18.03.2.1/16874 

12/22.04.3/00376 

12/22.04.3/02554 

33 

29 

18 

8 

7 

5 

5 

4 

4 

3 

Total 116 

OFICINA PROP 9 D'OCTUBRE - VALÈNCIA 

Inscripción en el PROGRAMA "BONO VIAJE COMUNITAT VALENCIANA" 2022. 

Solicitud de devolución del depósito de fianzas, o su actualización, por arrendamientos de fincas 
urbanas en régimen general. 

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones. 

Solicitud de inscripción de una asociación en el registro de asociaciones 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 
(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
Obtención automática de certificado de inscripción y/o junta directiva de asociaciones y federaciones, 
confederaciones y uniones de asociaciones. 

MODELO DE DOMICILIACIÓN BANCARIA 

BÚSQUEDAS EN MATERIA DE TAXIS: PRUEBAS DE CAPACITACIÓN, TARIFAS, RECOGIDA DE 
VIAJEROS EN PUERTOS Y AEROPUERTOS, EXPEDICIÓN DE CERTIFICACOS, CONSEJO DEL 
TAXI CV, PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, PRESTACIÓN DEL SERVICIO, ÁREA DE TECE - Ayudas para el alquiler de vivienda, dirigidas a personas que no pueden atender el pago del 
PRESTACIÓN CONJUNTA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA) mismo, como consecuencia del impacto económico y social del COVID-19 (convocatoria 2020) 
Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 

G.30/25.02.1/21266 

03/07.04.2/02739 

08/10.01/00082 

08/10.01.2/00083 

12/22.05/17032 

08/10.01/20242 

02/07/03921 

04/13.02/21906 

11/12.03.6/20932 

05/34.02/01723 

9 

4 

4 

4 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

Total 36 

OFICINA PROP - REQUENA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Simulación de Tramitación Telemática en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma) 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 
TECE - Solicitud de licencia de caza autonómica 
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas) 
- Tipo B (sin armas)Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos.
- Tipo C (rehala o jauría de perros) 

G.30/01.02/02324 

03/08.01/13141 

12/22.05.4/00377 

01/27.03.2.1.1/ 
00680 

GV/08.06/01946 

86 

27 

11 

6 

5 



de participación en el procedimiento, mediante pública concurrencia, para la obtención de ayudas para 

(Prórroga validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

la compra de vivienda pública con fines sociales. Convocatoria 2021

- desde embarcación
- submarina.

Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - REQUENA 

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 

Aportación documental telemática para completar un expediente ya iniciado del trámite TECE - Solicitud 

Solicitud de hojas de reclamaciones por los empresarios y/o profesionales del sector turístico y 
hostelería. 

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS 

Inscripción en el PROGRAMA "BONO VIAJE COMUNITAT VALENCIANA" 2022. 

01/27.03.2.1.2/ 
00681 

11/12.03/22060 

00/20.01.3/02984 

GV/35/90115 

G.30/25.02.1/21266 

5 

3 

3 

3 

2 

Total 151 

OFICINA PROP - TORREVIEJA 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 
Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 
Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

CITA PREVIA - EVHA (València y Alicante) 

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 
Valenciana).TECE- Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores: 
- desde tierra 
TECE - Ayudas para el alquiler de vivienda, dirigidas a personas que no pueden atender el pago del 
mismo, como consecuencia del impacto económico y social del COVID-19 (convocatoria 2020) 

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 

Solicitud de Pensión No Contributiva (PNC) de JUBILACIÓN. 

G.30/01.02/02324 

12/22.04.3/00376 

12/22.05.4/00377 

G.30/12.03.7/21660 

12/22.05/17032 

08/10.03/00917 

01/26.03.1.1/00647 

11/12.03.6/20932 

50/22.03/01568 

12/22.03.2/01331 

469 

19 

15 

10 

9 

7 

5 

2 

2 

2 

Total 540 

012 Valencia 

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
Istec 

Obtención Cl@ve 

Solicitud de la tarjeta acreditativa de la condición de persona con discapacidad. 

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones (modalidad donaciones). 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación 
con los estudios del sistema educativo. 

Simulación de autoliquidación del modelo 620 compraventa de automóviles 

Solicitud de revisión del grado de discapacidad. 

CITA PREVIA - AGENCIA TRIBUTARIA VALENCIANA (ATV) 

G.30/01.02/02324 

50/01.02/19261 

12/22.04.3/15238 

G.30/07.04.1.1/ 
00011 

05/34.02/01723 

G.30/07.04/15330 

12/22.04.3/02554 

G.30/07.04/19836 

23 

9 

3 

2 

2 

1 

1 

1 

Total 42 



Descripción Código Consultas 
OFICINA PROP - MORELLA 

Registro de marcas y nombres comerciales. 

SERV. DE PROMOC. DERECHOS INFANCIA Y ADOLESCENCIA 

G.30/23.02.3/00940 

3.12/42.01/19312 

1 

1 

Total 2 



 

 

Información más consultada por canal 

Canal: Teléfonico 

Tipo de información: Todos 

Nº. elementos buscados: 25 

Desde: 01/10/2021 hasta: 31/10/2021 

Descripción Código Consultas 

ACCESO A APLICACIÓN TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (LABORA) 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

Cita previa telefónica LABORA 

CONSULTA EXPEDIENTES RENTA VALENCIANA DE INCLUSIÓN (RVI) 

INFORMACIÓN SOBRE CONTRATOS (SEPE). Información sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de 
Contratos 

CITA PREVIA (DIRECCIÓN TERRITORIAL DE IGUALDAD Y POLÍTICAS INCLUSIVAS - VALENCIA) 

APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS: PAGOS RENTA DE INCLUSIÓN 

CITA PREVIA - AGENCIA TRIBUTARIA VALENCIANA (ATV) 

CITA PREVIA- CONSELLERIA DE EDUCACIÓN CULTURA Y DEPORTE- SERVICIOS CENTRALES Y 
DIRECCIONES TERRITORIALES DE VALENCIA Y ALICANTE 

Formulario de contacto de la ATV 

APLICACIÓN DE FINANZAS CAUCE PISCIS (Tesorería) 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

TECE- Aportación documental en procedimientos ya iniciados en los programas de ayudas de alquiler de 
viviendas, alquiler de viviendas para jóvenes y para la compra de viviendas para jóvenes. Convocatoria 
2021. 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

Acceso a CBASE (Discapacidad) 

Cita previa para la unidad de información y registro de la Secretaría Territorial Alicante. Consellería de 
Igualdad y Políticas Inclusivas. 

CONSULTA APLICACIÓN DEPENDENCIA 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación con 
los estudios del sistema educativo. 

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. 

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 
Valenciana). 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

Declaración modelo 620 (Compraventa de vehículos) 

(NO ENVIAR. SOLO INFORMAR) ATENCIÓN SOBRE TEMAS RELATIVOS A LAS DIFERENTES 
UNIDADES DEL SERVICIO DE PERSONAL DE DIRECCIÓN TERRITORIAL DE EDUCACIÓN EN 
VALENCIA: NOMINAS, IRPF, PERMISOS. etc 

SUSCRIPCIONES: 
- Boletín de Novedades PROP (Trámites y Servicios, y Empleo Público) 

G.30/21.01.4.1/ 
17206 

09/01.02.1/15716 

G.30/21/21834 

12/22.02.2/20818 

50/21.01.4.4/17958 

12/01.02.1.1/19862 

03/07.02/20680 

G.30/07.04/19836 

05/18/20990 

G.30/07.04/19902 

03/07.02.3/16656 

05/18.03.2.1/16874 

12/22.05.4/00377 

11/12.03/21868 

12/22.04.3/00376 

12/22.04/20440 

12/22.01/20824 

12/22.03/18152 

05/34.02/01723 

03/07.04.2/03023 

08/10.03/00917 

11/12.03.6/18582 

G.30/07.04.1.1/ 
00012 

05/18.01/19718 

09/08/13838 

10.871 

8.643 

5.776 

4.303 

3.989 

3.444 

2.920 

2.918 

2.776 

2.620 

2.497 

2.142 

1.683 

1.637 

1.249 

1.243 

1.174 

1.160 

1.106 

1.088 

1.041 

1.008 

928 

906 

851 



 

 

Información más consultada por canal 

Canal: Web 

Tipo de información: Todos 

Nº. elementos buscados: 25 

Desde: 01/10/2021 hasta: 31/10/2021 

Descripción Código Consultas 

Celador/a (OPE 2017-18) (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública) 

Inscripción en el PROGRAMA "BONO VIAJE COMUNITAT VALENCIANA" 2022. 

Z - Solicitud general de iniciación y tramitación TELEMÁTICA de procedimientos de la Conselleria de 
Educación, Cultura y Deporte. 
(Trámite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno específico en la Sede electrónica de la 
Generalitat). 

Convocatoria Edición 18, de las listas de empleo temporal, se abre plazo de inscripción de aspirantes y de 
actualización de méritos de candidatos y candidatas ya inscritas en las listas de empleo temporal de 
instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública) 

Enfermero/a (OPE 2017-18-Est19) (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública) 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

Solicitud de cita previa en Atención Primaria. 

Becas salario ligadas a la renta para la realización de estudios universitarios durante el curso académico 
2021-2022 en las universidades públicas de la Comunitat Valenciana. 

CITA PREVIA- CONSELLERIA DE EDUCACIÓN CULTURA Y DEPORTE- SERVICIOS CENTRALES Y 
DIRECCIONES TERRITORIALES DE VALENCIA Y ALICANTE 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

Solicitud de inscripción, como demandante de vivienda, en el Registro de Demanda de Vivienda de la 
Comunitat Valenciana, modificación de la inscripción y baja en el Registro de Demanda de Vivienda. 

Recibo de nómina del personal de la Administración del Consell (excepto personal docente y estatutario 
de sanidad). 

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. (Posibilidad de 
presentar la documentación de solicitud a través de la sede electrónica de la Generalitat Valenciana). 

AUT-78/21 A1-01 Cuerpo superior técnico de administración general de la Administración de la 
Generalitat. (Conselleria de Justicia, Interior y Administración Pública) 

Auxiliar administrativo/a función administrativa (OPE 2017-2018-Est. 2019) (Conselleria de Sanidad 
Universal y Salud Pública) 

TECE- Aportación documental en procedimientos ya iniciados en los programas de ayudas de alquiler de 
viviendas, alquiler de viviendas para jóvenes y para la compra de viviendas para jóvenes. Convocatoria 
2021. 

Cobertura interina de puestos de trabajo de difícil cobertura. (Conselleria de Educación, Cultura y Deporte) 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Z - Solicitud general de iniciación y tramitación TELEMÁTICA de determinados procedimientos de la 
Agencia Tributaria Valenciana (ATV). Trámite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno 
específico en la Sede electrónica de la Generalitat y NO APLICABLE a la presentación de modelos 600, 
620 ni 650 ni a solicitudes de aplazamiento/fraccionamiento de los mismos. 

Consulta y/o actualización de datos de contacto y registro de preferencias de comunicación dependientes 
de la capacidad auditiva en el Sistema de Información Poblacional (SIP) 

AUT-80/21 C2-01 Auxiliar de la administración de la Generalitat (Conselleria de Justicia, Interior y 
Administración Pública) 

07/31.02/78336 

G.30/25.02.1/21266 

05/06.01/18494 

07/31.03/75595 

07/31.02/78296 

05/18.03.2.1/16874 

07/19.03.1/02888 

06/18.02.1.4/18020 

05/18/20990 

11/12.03.6/18582 

09/01.02.1/15716 

11/12.03/21712 

03/07.04/13151 

12/22.04.3/00376 

08/null/79612 

07/31.02/77413 

11/12.03/21868 

05/31.03/62732 

12/22.05.4/00377 

G.30/06.01/18500 

07/19.05.1.2/21130 

08/31.03/79666 

131.842 

60.201 

50.694 

45.130 

30.816 

27.970 

26.819 

26.570 

22.037 

21.245 

19.787 

17.727 

16.938 

16.844 

16.774 

15.890 

15.797 

15.373 

14.602 

14.503 

14.054 

13.492 



Descripción Código Consultas 

Z - Solicitud general de iniciación y tramitación TELEMÁTICA de procedimientos de la Conselleria de 
Economía Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo. 
(Trámite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno específico en la Sede electrónica de la 
Generalitat). 

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación con 
los estudios del sistema educativo. 

02/06.01/18492 

03/07.04.2/03023 

05/34.02/01723 

13.199 

13.120 

12.900 



 

 

Información más consultada por canal 

Canal: Ayuda Online 

Tipo de información: Todos 

Nº. elementos buscados: 25 

Desde: 01/10/2021 hasta: 31/10/2021 

Descripción Código Consultas 

Formulario de contacto de la ATV 

Cita previa telefónica LABORA 

TECE- Aportación documental en procedimientos ya iniciados en los programas de ayudas de alquiler de 
viviendas, alquiler de viviendas para jóvenes y para la compra de viviendas para jóvenes. Convocatoria 
2021. 

Cita Previa para las Oficinas PROP 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler de Viviendas. Convocatoria 2021 

CITA PREVIA - AGENCIA TRIBUTARIA VALENCIANA (ATV) 

CITA PREVIA- CONSELLERIA DE EDUCACIÓN CULTURA Y DEPORTE- SERVICIOS CENTRALES Y 
DIRECCIONES TERRITORIALES DE VALENCIA Y ALICANTE 

CONSULTA EXPEDIENTES RENTA VALENCIANA DE INCLUSIÓN (RVI) 

SUSCRIPCIONES: 
- Boletín de Novedades PROP (Trámites y Servicios, y Empleo Público) 

ESPENTA. Plataforma on line para la consulta de pagos de Generalitat 

Solicitud de alta o renovación del Título de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. (Prórroga 
validez de títulos como consecuencia del COVID-19) 

Aportación de documentación a un expediente de regulación de empleo (ERE) o a un expediente de 
regulación temporal de empleo (ERTE) abierto ante la autoridad competente en materia de trabajo de la 
Generalitat Valenciana (incluidas la comunicación de decisión empresarial y la comunicación de prórroga, 
cuando procedan). Trabajo. 

CITA PREVIA para información sobre expedientes en trámite de Industria y Energia. Alicante, Castellón y 
Valencia. 

Solicitud en el Registro de Certificado de Capacitación para la Enseñanza en Valenciano y Diploma de 
Maestro de Valenciano, expedidos por alguna universidad valenciana. 

ACCESO A APLICACIÓN TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (LABORA) 

CITA PREVIA (DIRECCIÓN TERRITORIAL DE IGUALDAD Y POLÍTICAS INCLUSIVAS - VALENCIA) 

TECE - Programa de Ayudas al Alquiler para Jóvenes. Convocatoria 2021 

CONSULTAS RELATIVAS A PROBLEMAS TÉCNICOS DURANTE EL PROCESO DE TRAMITACIÓN 
TELEMÁTICA. 

Z - Solicitud general de iniciación y tramitación TELEMÁTICA de procedimientos de Vicepresidencia y 
Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas. 
(Trámite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno específico en la Sede electrónica de la 
Generalitat). 

TECE - Ayuda para contribuir a minimizar el impacto económico y social de la Covid-19 en los alquileres 
de vivienda habitual (convocatoria 2021) 

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro de Uniones de Hecho Formalizadas de la Comunitat 
Valenciana). 

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del nivel B1 de valenciano, por homologación con 
los estudios del sistema educativo. 

Declaración modelo 650 - (Sucesiones) 

G.30/07.04/19902 

G.30/21/21834 

11/12.03/21868 

09/01.02.1/15716 

11/12.03.6/18582 

G.30/07.04/19836 

05/18/20990 

12/22.02.2/20818 

09/08/13838 

03/07.12.2.1/18418 

12/22.05.4/00377 

02/08.01/21300 

02/23.02/21440 

05/18.03.2.1/16874 

G.30/21.01.4.1/ 
17206 

12/01.02.1.1/19862 

11/12.03.6/21740 

03/41/21914 

12/06.01/18498 

11/12.03.6/21392 

08/10.03/00917 

05/34.02/01723 

G.30/07.04.1.1/ 
00010 

129 

117 

81 

80 

58 

55 

55 

51 

43 

43 

42 

42 

40 

40 

36 

34 

27 

27 

25 

23 

22 

22 

22 



Descripción Código Consultas 

CITA PREVIA INSPECCIÓN DE EDUCACIÓN DE LA PROVINCIA DE VALENCIA. 

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. 

05/18/21952 

03/07.04.2/03023 

22 

22 



 

 

  

ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA - DATOS MENSUALES 
MES: OCTUBRE 2021 

CONSULTAS/TRÁMITES ATENDIDOS 

CANAL OFICINA TOTAL 

CANAL PRESENCIAL (PROP) 
Consultas/trámites por personal informador de la Conselleria de Participación, Transparencia, 

Cooperación y Calidad Democrática 
Alcoi 2.010 

Churruca 1.657 

Benidorm-Foietes 534 

Dénia 288 

Elda 269 

Elx 1.075 

Orihuela 704 

Torrevieja 583 

Caracoles 1073 

H.Bou 724 

Morella 2 

Segorbe 452 

Vila-Real 327 

Vinaròs 749 

Alzira 474 

Safor 154 

Llíria 340 

Ontinyent 1117 

Requena 187 

Sagunt 370 

Port Sagunt 706 

Cigüeña 

PROP I 283 

Xàtiva 1004 

9 D'Octubre 67 

TOTAL CANAL PRESENCIAL 15.149 

TOTAL CANAL TELEFÓNICO (012) 183498 

TOTAL CANAL WEB (GUÍA PROP) 3379668 

TOTAL CANAL CHAT 012 3034 

TOTAL GLOBAL 3.581.349 
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