Presencial Funcionario

Todos

10

01/01/2020 31/01/2020

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por la
Agencia de Tecnologia y Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Obtencién Cl@ve
Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo del
IMSERSO)

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de inscripcién de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Valenciana).

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

G.30/01.02/02324

50/08.06/19261
12/22.05.4/00377

50/22.03.2/01547

11/12.03.6/18582

12/22.03.3/16248

08/10.03/00917

12/22.03.2/01177
GV/08.06/01946
12/22.03/01532

2.789

1.242
869

701

640

578

561

471
414
348




Todas

Presencial Funcionario
Todos

10

01/01/2020 31/01/2020

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL (ALICANTE).

Sistemas de Firma Electronica admitidos y/o usados en la Sede Electrénica de la Generalitat (Lista de
confianza de prestadores de servicios de certificacion).

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Declaracion responsable referente a viviendas de uso turistico.

Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones

Obtencién Cl@ve

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

REGISTRO OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL (ALICANTE).

Sistemas de Firma Electrénica admitidos y/o usados en la Sede Electrénica de la Generalitat (Lista de
confianza de prestadores de servicios de certificacion).

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Declaracién responsable referente a viviendas de uso turistico.

Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones

Obtencién Cl@ve

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de inscripcién de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

REGISTRO OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

OFICINA PROP - CASTELLON, HERMANOS BOU

TECE - Solicitud de ayudas de rehabilitacion de viviendas en edificios de tipologia residencial colectiva.
Proarama de fomento de la conservacién, mejora de la seaquridad de utilizacion v accesibilidad en
Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSOQO)

A.00/42.04/00331
03/08.01.2/18236

02/20.01.3/02738

G.30/07.04.1.1/
00012

00/25.01.2/14752
08/10.01.2/00083
50/08.06/19261
G.30/01.02/02324
08/10.03/00917
3.09/42.01/20777
A.00/42.04/00331
03/08.01.2/18236

02/20.01.3/02738

G.30/07.04.1.1/
00012

00/25.01.2/14752

08/10.01.2/00083
50/08.06/19261

G.30/01.02/02324
08/10.03/00917

3.09/42.01/20777
Total

11/12.03.6/19581

50/22.03.2/01547

18

22

27

29

41

43

69

82

152

321

18

22

27

29

41

43

69

82

152

321
1.608




OFICINA PROP - CASTELLON, HERMANOS BOU

Convocatoria de pruebas selectivas de acceso al cuerpo auxiliar de la Administracién de la Generalitat,
escala auxiliar de gestion C2-01-01, sector administracion aeneral, convocatoria 69/18, turno libre
Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.
SUSCRIPCIONES:

- Al boletin de novedades (Prop por correo)

Firma On-Line PDF

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Obtenciéon Cl@ve

TECE - Solicitud de ayudas de rehabilitacion de viviendas en edificios de tipologia residencial colectiva.
Proarama de fomento de la conservacién, mejora de la sequridad de utilizacion v accesibilidad en
Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Convocatoria de pruebas selectivas de acceso al cuerpo auxiliar de la Administracion de la Generalitat,
escala auxiliar de gestién C2-01-01, sector administracion aeneral, convocatoria 69/18, turno libre
Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Adaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.
SUSCRIPCIONES:

- Al boletin de novedades (Prop por correo)

Firma On-Line PDF

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Obtencién Cl@ve

OFICINA PROP 9 D'OCTUBRE - VALENCIA

APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS: PAGOS RENTA DE INCLUSION

ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF)

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.
Formularios de termalismo

Obtencién Cl@ve

Solicitud de participacién en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

08/31.02/72568
G.30/01.02/03008
02/20.01.3/02738
09/08/13838
03/08/19268
11/12.03.6/18582
G.30/01.02/02324
50/08.06/19261
11/12.03.6/19581
50/22.03.2/01547
08/31.02/72568
G.30/01.02/03008
02/20.01.3/02738
09/08/13838
03/08/19268
11/12.03.6/18582
G.30/01.02/02324

50/08.06/19261
Total

03/07.02/20680

G.30/21.01.4.1/
17206

12/22.03.2/01177

50/22.03.2/10078
50/08.06/19261
50/22.03/01568
12/22.03/01532
08/10.03/00917

50/22.03.2/01547

10

15

177

287

10

15

177

287
1.046

41

43

46

46

56

69

88

94

145




OFICINA PROP 9 D'OCTUBRE - VALENCIA

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS: PAGOS RENTA DE INCLUSION

ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF)

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Formularios de termalismo
Obtencién Cl@ve
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - DENIA
SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Programa de termalismo social del IMSERSO

TECG- Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autbnomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Declaracién responsable referente al alta/ inicio de actividad de viviendas de uso turistico.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - TORREVIEJA

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de Pensién No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

TECG- Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

G.30/01.02/02324

03/07.02/20680

G.30/21.01.4.1/
17206

12/22.03.2/01177

50/22.03.2/10078
50/08.06/19261
50/22.03/01568
12/22.03/01532
08/10.03/00917

50/22.03.2/01547

(G.30/01.02/02324
Total

12/22.03/66191

12/22.03/12012

01/26.03.1.1/00647

08/10.03/00917
12/22.03.2/01177
50/22.03.2/01547
12/22.03.3/16248
12/22.05.4/00377
00/25.01.2/19207

(G.30/01.02/02324
Total

50/22.03.2/01547

12/22.03.2/01331

01/26.03.1.1/00647

12/22.05/17032

285

41

43

46

46

56

69

88

94

145

285
1.826

10

11

13

16

18

19

28

29

39

267
450

21

25

31

31




OFICINA PROP - TORREVIEJA
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
Declaracién responsable referente a viviendas de uso turistico.

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - ONTINYENT
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
TECG- Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacion
con los estudios del sistema educativo.
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
TECE - Aportacion documental para completar un expediente del Programa de ayudas al alquiler de
vivienda o del Proarama de i6venes para alquiler de vivienda, correspondiente a la convocatoria del afio
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

Solicitud de alta o renovacién del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Obtencién Cl@ve

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - LLIRIA

TECG- Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacion
con los estudios del sistema educativo.

Inscripcién en el censo de personas cuidadoras en el entorno familiar para la concrecion de
necesidades de acceso a un procedimiento de reconocimiento de la competencia profesional adauirida

SUSCRIPCIONES:
- Al boletin de novedades (Prop por correo)

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
Deposito de fianza en metalico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.
Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

11/12.03.6/18582
08/10.03/00917
12/22.04.3/00376
00/25.01.2/14752
12/22.05.4/00377

(G.30/01.02/02324
Total

12/22.03.3/16248
01/26.03.1.1/00647

12/22.05/17032
05/34.02/01723
50/22.03/01568
11/12.03/18916
12/22.03/01532

12/22.05.4/00377
50/08.06/19261

(G.30/01.02/02324
Total

01/26.03.1.1/00647
12/22.05/17032
05/34.02/01723
12/22/20554
09/08/13838
12/22.04.3/00376
G.30/07.04.2/03023
12/22.05.4/00377

11/12.03.6/18582

33

45

52

52

58

255
603

10

10

14

16

22

27

111

227
454

10

13

20

21




OFICINA PROP - LLIRIA

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Convocatoria de pruebas selectivas de acceso a la agrupacién profesional funcionarial, servicios de
apovo aenerales de la Administracion de la Generalitat, escala subalternos APF-01-01, convocatoria 71/
Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autbnomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

TECE - Aportacion documental para completar un expediente del Programa de ayudas al alquiler de
vivienda o del Proarama de iévenes para alquiler de vivienda, correspondiente a la convocatoria del afio

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de alta o renovacién del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Obtencién Cl@ve

OFICINA PROP - XATIVA

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de revisién del grado de discapacidad.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.
Pago telematico genérico (modelo 046)

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Obtencién Cl@ve

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnologia vy Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - ELX/ELCHE

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

G.30/01.02/02324
Total

12/22.03.2/01177
08/31.02/72570
50/22.03.2/01547
12/22.03/01532
11/12.03/18916
12/22.03.3/16248
GV/08.06/01946
12/22.05.4/00377
G.30/01.02/02324

50/08.06/19261
Total

12/22.03.2/01177
GV/35/90115
50/22.03.2/01547

12/22.04.3/02554

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.05.4/00377

G.30/07.04/15392

11/12.03.6/18582
50/08.06/19261

G.30/01.02/02324
Total

50/22.03.2/01547

12/22.03.2/01177

206
306

34
34
46
51
52
57
62
79
174

205
794

17
18
21
22
25
28
44
101
116

203
595

27

28




OFICINA PROP - ELX/ELCHE
PRORROGA DEL TITULO DE FAMILIA NUMEROSA. ALICANTE

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Formulacion de QUEJAS, SUGERENCIAS Y AGRADECIMIENTOS ante los servicios administrativos
de la Generalitat (excepto las relativas a servicios o instalaciones sanitarias o de servicios sociales/

SOLICITUD DE FAMILIA NUMEROSA
Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

PRORROGA DEL TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA. ALICANTE

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Formulacion de QUEJAS, SUGERENCIAS Y AGRADECIMIENTOS ante los servicios administrativos
de la Generalitat (excepto las relativas a servicios o instalaciones sanitarias o de servicios sociales/

SOLICITUD DE FAMILIA NUMEROSA
Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

OFICINA PROP - VINAROS

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

SUSCRIPCIONES:
- Al boletin de novedades (Prop por correo)

Obtencién Cl@ve

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

TECG- Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra
Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnologia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

12/22/89833
12/22.05/17032
08/10.03/00917

GV/01.02.2/01236
12/22/115693
12/22.05.4/00377
GV/08.06/01946
GV/35/90115
50/22.03.2/01547
12/22.03.2/01177

12/22/89833
12/22.05/17032
08/10.03/00917

GV/01.02.2/01236
12/22/115693
12/22.05.4/00377
GV/08.06/01946

GV/35/90115
Total

12/22.04.3/00376
09/08/13838
50/08.06/19261
G.30/07.04.2/03023
12/22.03.2/01177
12/22.03.3/16248
01/26.03.1.1/00647
12/22.05.4/00377

G.30/01.02/02324

30

30

30

46

a7

95

192

194

27

28

30

30

30

46

a7

95

192

194
1.438

26
28

37

47

55

63

94

157




OFICINA PROP - VINAROS

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO)

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Deposito de fianza en metalico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Programa de termalismo social del IMSERSO

Firma On-Line PDF

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana

Obtencién Cl@ve

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - BENIDORM, FOIETES-COLONIA DE MADRID

Solicitud de inscripcidon de una asociacion en el registro de asociaciones

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

TECG- Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.

TECE - Aportacion documental para completar un expediente del Programa de ayudas al alquiler de
vivienda o del Proarama de i6venes para alquiler de vivienda, correspondiente a la convocatoria del afio

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnologia vy Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - CASTELLON, CASA DELS CARAGOLS

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

SUSCRIPCIONES:
- Al boletin de novedades (Prop por correo)

11/12.03.6/18582
Total

01/27.03.2.1.2/
00681

11/12.03.6/18582

G.30/07.04.2/03023

12/22.03.2/01177
12/22.03/12012
03/08/19268
50/22.03.2/01547
12/22.03.3/16248
50/08.06/19261

(G.30/01.02/02324
Total

08/10.01.2/00083
12/22.03.3/16248
50/22.03.2/01547

08/10.03/00917

01/26.03.1.1/00647

07/19.04.3.1/01461

11/12.03/18916
12/22.05.4/00377
11/12.03.6/18582

G.30/01.02/02324
Total

12/22.03.3/16248

09/08/13838

177
728

35
35
47
52
58
94
96
118
132

177
844

15
27
29
30
32
34
34
38
48

159
446

28

32




OFICINA PROP - CASTELLON, CASA DELS CARAGOLS

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

Solicitud de certificados relativos a uniones de hecho inscritas en el Registro Administrativo de Uniones
de Hecho de la Comunitat Valenciana.

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Adgencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Obtencién Cl@ve

Declaracion responsable de espectaculo o actividad extraordinaria sin incremento de riesgo que no
implique una modificacion de las condiciones técnicas aenerales, ni una alteracion de la sequridad del
Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.

OFICINA PROP - ORIHUELA

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana
TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de revision del grado de discapacidad.

Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacion
con los estudios del sistema educativo.

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Ayudas urgentes a personas fisicas para paliar la pérdida de vehiculos siniestrados producida por el
temporal de lluvias. fenébmenos costeros v vientos ocurrido en la Comunitat Valenciana entre el 11 v el

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de alta o renovacién del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnologia vy Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGUENA

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econémicas.

12/22.03/01532
08/10.03/16622
G.30/01.02/03008
08/10.03/00917
G.30/01.02/02324
50/08.06/19261
08/11.01.2.1/16112

08/10.01/00082
Total

12/22.03.3/16248

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.04.3/02554

05/34.02/01723

01/27.03.2.1.1/
00680

G.30/30/20542
12/22.04.3/00376
GV/08.06/01946
12/22.05.4/00377

G.30/01.02/02324
Total

12/22.05.4/00377
50/22.03/01568
G.30/07.04.2/03023
12/22.03/01532
12/22.04.3/00376
12/22.03.3/16248

12/22.04.3/03256

32

52

56

70

1

86

92

142
667

17

17

19

27

30

47

49

84

108

138
536

15

15

20

25

28

38




OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGUENA

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por G.30/01.02/02324
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo 50/22.03.2/01547
del IMSERSO)
Total

OFICINA PROP - ALZIRA

SOLICITUD DE FAMILIA NUMEROSA 12/22/115693
TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica 01/27.03.2.1.1/
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas) 00680

CITA PREVIA (DIRECCION TERRITORIAL DE IGUALDAD Y POLITICAS INCLUSIVAS - VALENCIA) 12/01.02.1.1/19862

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes) 11/12.03.6/18582
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248
Solicitud de participacion en las pruebas de evaluacion de las competencias clave necesarias para G.30/21.01.3/18964

cursar con aprovechamiento la formacion correspondiente a certificados de profesionalidad de niveles 2

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/

00681
Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de G.30/07.04.1.1/
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas). 00012
Obtencién Cl@ve 50/08.06/19261
Total
OFICINA PROP - VILA-REAL
TECG- Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores: 01/26.03.1.1/00647
- desde tierra
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376

Solicitud de inscripciéon de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 08/10.03/00917
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de reconocimiento del complemento a los titulares de pension de jubilacion e invalidez de la 12/22.03.2/03380
Seauridad Social. en su modalidad no contributiva, que residan en una vivienda alauilada (PNC).

Solicitud de alta o renovacién del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032
Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo 50/22.03.2/01547
del IMSERSO)

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248
Solicitud de alta o renovacién del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377

Total

47
55

109
359

10
11
12
19
22
38
56
65
73

103
409

18
19
20
21
24
29
30
33
42

78
314




OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Obtencién Cl@ve

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

MIN - Solicitud de tarjeta de tacégrafo digital de CONDUCTOR: Renovacién por caducidad.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacién usados. motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de complemento para titulares de pensiéon no contributiva (PNC) que residan en una vivienda
alquilada

Solicitud de revisién del grado de discapacidad.
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de reconocimiento del complemento a los titulares de pensién de jubilacion e invalidez de la
Seaquridad Social, en su modalidad no contributiva, que residan en una vivienda alauilada (PNC).
Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnologia vy Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - REQUENA

Solicitud de Vivienda de Promocion Pablica en arrendamiento

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacion
con los estudios del sistema educativo.

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

G.30/01.02/02324
12/22.03.3/16248

50/08.06/19261

G.30/07.04.1.1/
00012

04/13/02868
12/22.03.2/01177
50/22.03.2/01547
12/22.05.4/00377

11/12.03.6/18582

01/27.03.2.1.2/
00681

Total

50/22.03.2/01547

G.30/07.04.1.1/
00012

12/22.04.3/00376

11/12.03.6/18582

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.01/42369
12/22.04.3/02554
12/22.03.3/16248
12/22.03.2/03380

G.30/01.02/02324
Total

G.30/12.03.7/16488

12/22.03.2/01177

01/27.03.2.1.2/
00681

05/34.02/01723

G.30/07.04.2/03023

22

24

25

25

30

31

31

32

53

70
343

24

24

27

29

30

33

36

40

42

60
345

10

11

15

18

20




OFICINA PROP - REQUENA

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

TECE - Solicitud de licencia de caza autondémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aagencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de Vivienda de Promocién Publica en arrendamiento
Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacion
con los estudios del sistema educativo.

Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autbnomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - SEGORBE

CONSULTA DE EXPEDIENTES VACACIONES SOCIALES
Solicitud de alta o renovacién del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

SOLICITUD DE FAMILIA NUMEROSA

SOLICITUD DE INSCRIPCION (ALTA) EN EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE UNIONES DE
HECHO DE LA COMUNITAT VALENCIANA

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.

Programa de termalismo social del IMSERSO

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Simulacién de Tramitacion Telematica en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

12/22.04.3/00376

01/27.03.2.1.1/
00680

12/22.05.4/00377

50/22.03.2/01547

G.30/01.02/02324
G.30/12.03.7/16488

12/22.03.2/01177

01/27.03.2.1.2/
00681

05/34.02/01723
G.30/07.04.2/03023

12/22.04.3/00376

01/27.03.2.1.1/
00680

12/22.05.4/00377
50/22.03.2/01547

G.30/01.02/02324
Total

12/22.03/20330
12/22.05.4/00377
12/22/115693

12/22/68872

01/27.03.2.1.2/
00681

07/19.04.3.1/01461
12/22.03/12012
11/12.03.6/18582
03/08.01/13141

(G.30/01.02/02324
Total

20

21

28

31

32

10

11

15

18

20

20

21

28

31

32
412

10

14

14

20
109




OFICINA PROP - ELDA
DOCUMENTACION A PRESENTAR CON LA SOLICITUD

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

SOLICITUD DE INSCRIPCION (ALTA) EN EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE UNIONES DE
HECHO DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Renta de garantia de inclusion social.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jovenes)

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA |
SUBDG DE SERV.SOCIALES Y PERSONAS SIT. DEPENDENCIA

TECG - Expedicion, renovacion y revalidacion de las tarjetas y de los titulos profesionales del sector
pesquero (excepto marinero pescador).

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autbnomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Formularios de termalismo
Solicitud de la tarjeta acreditativa de la condicién de persona con discapacidad.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

SUBDG DE SERV.SOCIALES Y PERSONAS SIT. DEPENDENCIA

TECG - Expedicidn, renovacion y revalidacion de las tarjetas y de los titulos profesionales del sector
pesauero (excepto marinero pescador).

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Formularios de termalismo
Solicitud de la tarjeta acreditativa de la condicion de persona con discapacidad.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2020.

03/07/95694
12/22.03.3/16248
12/22.03/66191
12/22.03/01532
12/22/68872
12/22.05.4/00377
12/22.05.2/19152
12/22.03.2/01177
11/12.03.6/18582

08/10.03/00917
Total

3.12/42.01/19300
01/26.03/01171
12/22.03/66191
50/22.03.2/01547
50/22.03.2/10078
12/22.04.3/15238
12/22.03/01532
12/22.05.4/00377
12/22.03.2/01177
12/22.03.3/16248
3.12/42.01/19300
01/26.03/01171
12/22.03/66191
50/22.03.2/01547
50/22.03.2/10078
12/22.04.3/15238

12/22.03/01532

11

11

13

15
94




OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA |

Solicitud de alta o renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana

OFICINA PROP - MORELLA

Formulacién de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo.

Comunicacioén de renovacion de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

Convocatoria del Curso de Diplomado en Salud Publica

Sistemas de Firma Electrénica admitidos y/o usados en la Sede Electrénica de la Generalitat (Lista de
confianza de prestadores de servicios de certificacion).

Simulacién de Tramitacion Telematica en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma)

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autbnomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Inscripcién en el censo de personas cuidadoras en el entorno familiar para la concrecién de
necesidades de acceso a un procedimiento de reconocimiento de la competencia profesional adquirida

Programa de termalismo social del IMSERSO

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

012 Valencia

Convocatoria de pruebas selectivas de acceso a la agrupacion profesional funcionarial, servicios de
apovo generales de la Administracion de la Generalitat, escala avudante de limpieza, APF-01-02,

12/22.05.4/00377
12/22.03.2/01177

12/22.03.3/16248
Total

02/20.01.3/00316
08/10.01/14826
07/19.09/17820
03/08.01.2/18236
03/08.01/13141
50/22.03.2/01547
12/22.03.2/01177
12/22/20554
12/22.03/12012

G.30/01.02/02324
Total

08/31.02/72442
Total

11
74

41




Teléfonico
Todos
10

01/01/2020 31/01/2020

APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS: PAGOS RENTA DE INCLUSION
ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF)

APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS

INFORMACION SOBRE CONTRATOS (SEPE). Informacién sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de
Contratos

CITA PREVIA (DIRECCION TERRITORIAL DE IGUALDAD Y POLITICAS INCLUSIVAS - VALENCIA)

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2019 (incluidas las de jévenes)
Cita Previa en las Oficinas PROP

CITA PREVIA - AGENCIA TRIBUTARIA VALENCIANA (ATV)
Solicitud de alta o renovacién del Titulo de Familia Numerosa. Carné de Familia Numerosa.

Solicitud de becas de caracter general para el curso académico 2019-2020 para estudiantes que cursen
estudios postobligatorios (niveles no universitarios) (Ministerio de Educacion).

03/07.02/20680

G.30/21.01.4.1/
17206

03/07.02.3/16656
50/21.01.4.4/17958

12/01.02.1.1/19862
11/12.03.6/18582
09/01.02.1/15716
G.30/07.04/19836
12/22.05.4/00377

50/18.01.2.5/00242

13.658
13.458
10.733
4.343

3.839
3.408
2.738
2.577
2.260

2.076




Web

Todos

10

01/01/2020 31/01/2020

Convocatoria de pruebas selectivas de acceso al cuerpo auxiliar de la Administracion de la Generalitat,
escala auxiliar de gestién C2-01-01, sector administracion general, convocatoria 69/18, turno libre general
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ATENCION A LA CIUDADANIA - DATOS MENSUALES

MES: ENERO 2019

CONSULTAS/TRAMITES ATENDIDOS

ICANAL OFICINA TOTAL]

CANAL PRESENCIAL (PROP)

Consultas/tramites por personal informador de la Conselleria de Transparencia,

Responsabilidad Social, Participacion y Cooperacién
Alcoi 1.323
Churruca 1.094
Torre Prov.
Alzira 743
Benidorm-Foietes 650
Caracoles 907
H. Bou 555
Dénia 553
Elda 211
Elx 1.352
Safor 669
Lliria 460
Morella 46
Ontinyent 673
Orihuela 1.225
Requena 353
Sagunt 902
Port Sagunt 1.397
Segorbe 335
Torrevieja 944
PROP | 75
Cigliena 443
Vila-Real 444
Vinaros 1136
Xativa 1180
9 D'Octubre 1915

TOTAL CANAL PRESENCIAL 19.585

TOTAL CANAL TELEFONICO (012) 216.694

TOTAL CANAL CHAT 012 2.352

TOTAL CANAL WEB (GUIA PROP) 2.055.991

TOTAL GLOBAL 2.294.622
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