Presencial Funcionario

Todos

10

01/12/2017 31/12/2017

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por la
Agencia de Tecnologia y Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal y Salud Publica)

Solicitud general: iniciacién y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de inscripciéon de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Valenciana).

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de vehiculos
nacionales y de importacion usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

04/12/18582

04/12.03/19072

G.30/01.02/02324

3.09/42.01/16927
12/22.05.4/00377

07/31.02/66584

GV/08.06/01946

08/10.03/00917

G.30/07.04.1.1/

00012
12/22.05.2/13906

1.394

1.013

800

610
505

489

485

367

349

296




Todas

Presencial Funcionario
Todos

10

01/12/2017 31/12/2017

OFICINA PROP - VINAROS

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
Comunicacion/declaracion responsable referente al uso de viviendas turisticas

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

OFICINA PROP - CASTELLON, AVDA. DEL MAR
REGISTROS DE LA PROPIEDAD. MAPA INTERACTIVO

Libertad de cesion para las viviendas de proteccion oficial (VPO), viviendas protegidas de nueva
construccion (VPNC), viviendas usadas v viviendas con actuaciones de rehabilitacion (RHB) de

INFOHABITATGE: puerta de acceso de los ciudadanos dirigida a posibilitar el derecho a una vivienda
asequible, diana y adecuada.

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

TECG - Solicitud de informacion de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccién.

SOLICITUD DE ABONO DE LAS AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Listados de concesién de ayudas de vivienda: alquiler, informe de evaluacién de edificios y
rehabilitacién.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacién usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

12/22.03.3/16248
00/25.01.2/14752
G.30/07.04.2/03023
G.30/01.02/02324
02/20.01.3/02738
01/26.03.1.1/00647

07/31.02/66584

01/27.03.2.1.1/
00680

12/22.05.4/00377

04/12/18582
Total

A.00/42.04/00357
3.04/42.01/9795
04/12.03/01470
04/12.03/18504

04/12/18582
04/12.03.1/00113
04/13/78652

G.30/01.02/02324

04/12.03.6/17876

04/12.03/19072
Total

G.30/07.04.1.1/
00012

20

22

23

30

31

34

45

57

83

931
1.276

10

14

14

29

49

51

67

86

95

700
1.115

13




OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV
ST DE COMERCIO Y CONSUMO - ALICANTE

REGISTRO DEL ST DE COMERCIO Y CONSUMO - ALICANTE
DT DE HACIENDA Y MODELO ECONOMICO - ALICANTE
SOLICITUD DE RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA (UNIDAD FAMILIAR)

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

Solicitud de inscripcidon de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

OFICINA PROP - CASTELLON, HERMANOS BOU

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de certificado de servicios prestados (hoja de servicios del personal del Consell, organismos
auténomos o entidades de derecho publico gestionados por la Direccién General de Funcion Puablica).
Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electrénica personas juridicas) emitidos por la
Aagencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Solicitud para la autorizacion de actividades que puedan entrafiar riesgo de incendio, reguladas en el
Decreto 98/1995, del Gobierno Valenciano, por el gue se aprueba el Realamento de la Ley 3/1993, de 9

OFICINA PROP - ELX/ELCHE
MODELO DE DOMICILIACION BANCARIA

MODIFICACION DEL TITULO DE FAMILIA NUMEROSA POR CAMBIO DE CIRCUNSTANCIAS
FAMILIARES

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de devolucién de ingresos indebidos o rectificacion de recibo por fuga de agua.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

3.02/42.01/16750
3.02/42.01/14434
3.03/42.01/16227
12/22.05/42071
3.09/42.01/16926
08/10.03/00917
12/22.05.4/00377
12/22.05.2/13906

3.09/42.01/16927
Total

04/12/18582

01/26.03.1.1/00647

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.03.3/16248

08/08.03/16152

01/27.03.2.1.1/
00680

G.30/01.02/03008
G.30/01.02/02324
02/20.01.3/02738

01/27.01.2/01219
Total

02/07/03921
12/22/45231

08/10.03/00917

G.30/27.02.5/16848

04/12.03/19072

GV/35/90115

04/12/18582

15

18

18

21

22

33

40

61

543
784

11

15

15

17

69

104

216
470

17

18

22

25

28

29

a7




OFICINA PROP - ELX/ELCHE

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

Solicitud general: iniciacién y tramitacion de procedimientos.

OFICINA PROP - ONTINYENT

Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

CERTIFICADO DE DELITOS DE NATURALEZA SEXUAL ( Desde el 1 de marzo de 2016).
Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
MIN - Solicitud de tarjeta de tacégrafo digital de CONDUCTOR: Renovacion por caducidad.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - VALENCIA, CA90 - TORRE 4

SOLICITUD DE INSCRIPCION (ALTA) EN EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE UNIONES DE
HECHO DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econémicas.

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

TECE - Solicitud de examen para la obtencion del certificado de competencia profesional para la
prestacion del servicio de taxi en las areas de prestacion conjunta de la Comunitat Valenciana.
Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Comunicacion de renovacion de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO)

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

12/22.05.4/00377
12/22.05.2/13906

GV/08.06/01946
Total

01/27.03.2.1.1/
00680

50/42.04/33581

01/27.03.2.1.2/
00681

G.30/07.04.2/03023
12/22.05/17032
04/13/02868
12/22.05.4/00377
04/12.03/19072
07/31.02/66584

(G.30/01.02/02324
Total

12/22/68872
12/22.04.3/03256
GV/35/90115
04/13.04/14378
50/22.03.2/01547
08/10.01/14826
08/10.01.2/00083
08/10.01/00082
G.30/01.02/02324

08/10.03/00917
Total

07/19.04.3.1/01461

12/22.05.4/00377

55

92

195
528

11

12

17

17

20

31

185
318

22

25

25

26

27

35

55

74

118

145
552

27

29




OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO)
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

Tasas y otros ingresos de derecho publico. modelo 046

Obtencidon del Nimero de la Seguridad Social (NUSS)/ Afiliacién

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (Transmisiones
Patrimoniales Onerosas de Bienes Inmuebles).

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

REG.DEL SERV.TERRI. DE TURISMO - ALICANTE

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

OFICINA PROP - ALZIRA

TECG - Solicitud de informacion de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aagencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de licencia de caza autondmica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Cuerpo Superior Técnico de Arquitectura, A1-18, convocatoria 14/16. (Conselleria de Justicia,
Administracion Publica, Reformas Democraticas v Libertades Publicas. Direccién General de Justicia)
Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

12/22.04.3/00376

G.30/07.04.1.1/
00012

12/22.03.3/16248
GV/08.06/01946
04/12.03/19072

50/22.03.2/01547

G.30/01.02/02324

07/31.02/66584
Total

G.30/07.04/12072

50/42.04/31841

G.30/07.04.1.1/
00016
01/27.03.2.1.1/
00680

12/22.05.2/13906
12/22.05.4/00377

3.00/42.01/19454

G.30/07.04.1.1/
00012

3.09/42.01/16927

3.09/42.01/16926
Total

04/12.03.1/00113
08/10.03/00917
04/12.03/19072

G.30/01.02/02324

01/27.03.2.1.1/
00680

12/22.05.4/00377
08/31.02/66583

01/27.03.2.1.2/
00681

45

57

65

65

65

69

115

132
669

13

17

18

18

23

27

67

128
327

10
11

22




OFICINA PROP - ALZIRA

Confeccion en linea del modelo 620- Impuesto Sobre Transmisiones Patrimoniales Y Actos Juridicos
Documentados

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

OFICINA PROP - SEGORBE

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del grado elemental del valenciano, por
homologacion con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.
Formulacion de quejas ante los servicios administrativos de la Generalitat Valenciana.

Formulacion de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

MIN - Solicitud de tarjeta de tacégrafo digital de CONDUCTOR: Renovacién por caducidad.
Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

OFICINA PROP - XATIVA

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones

Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del grado elemental del valenciano, por
homoloagacion con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY

SUSCRIPCIONES:
- Al boletin de novedades (Prop por correo)

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del grado elemental del valenciano, por
homologacion con los estudios del sistema educativo.

G.30/07.04/15412

G.30/07.04.1.1/
00012

Total

12/22.05.4/00377
05/34.02/01723
12/22.03.3/16248
07/19.04.3.1/01461
GV/01.02.2/01236
02/20.01.3/00316
04/12.03/19072
04/13/02868
07/31.02/66584

GV/08.06/01946
Total

12/22.05/17032
08/10.01.2/00083

05/34.02/01723
12/22.05.4/00377

04/12.03/19072
02/20.01.3/02738

04/12/18582

G.30/07.04.1.1/
00012

07/31.02/66584

01/27.03.2.1.2/
00681

Total

09/08/13838
12/22.05/17032

05/34.02/01723

100

110
319

10
11
13
21

87
178

15

16

17

18

19

19

43

51

85
320

10

12




OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

OFICINAS UNICAS EXTRANJEROS - OUE: Permisos iniciales de trabajo, arraigos de residencia,
renovaciones, estudiantes. permanentes, rearupacién familiar, certificado de nacionalidad...

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electronica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
Obtencién directa y renovacion del carné de operador de grua torre (gruista). Industria.

Tarjeta acreditativa de la condicién de persona con discapacidad.

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

TECE - Aportacion documental telematica para completar un expediente del Programa de ayudas al
alauiler de vivienda. correspondiente a la convocatoria del afio 2017

MIN - Solicitud de tarjeta de tacdgrafo digital de CONDUCTOR: Renovacién por caducidad.

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

OFICINA PROP - CASTELLON, CASA DELS CARAGOLS

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2018

Procedimiento para la obtencidn del reconocimiento a la asistencia juridica gratuita

Declaracién responsable de espectaculo o actividad extraordinaria sin incremento de riesgo que no
impligue una modificacién de las condiciones técnicas aenerales, ni una alteracion de la seauridad del
SUSCRIPCIONES:

- Al boletin de novedades (Prop por correo)

Solicitud de inscripcién de una asociacion en el registro de asociaciones

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reqistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

04/12/18582
12/22.03.3/16248
A.00/42.04/00034

GV/08.06/01946
07/31.02/66584
G.30/01.02/02324

04/12.03/19072
Total

50/22.03.2/01547
12/22.04.3/00376
02/23.02.6/02488

12/22.04.3/15238

01/27.03.2.1.1/
00680

04/08.01.2/18916

04/13/02868

01/27.03.2.1.2/
00681

G.30/07.04.1.1/
00012

04/12/18582
Total

12/22.03/01532
08/29.01/14140
00/11.01.2.1/16112
09/08/13838
08/10.01.2/00083
50/22.03.2/01547
08/10.01/00082
50/22.03/01568

08/10.03/00917

19

23

30

40

46

52

83
324

15

15

16

17

23

46

48

54

57

83
374

12

12

15

20

31

39

43

63

68




OFICINA PROP - CASTELLON, CASA DELS CARAGOLS

Comunicacién de renovacion de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

OFICINA PROP - VILA-REAL

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de Pensiéon No Contributiva (PNC) de JUBILACION.
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud para la autorizacion de actividades que puedan entrafiar riesgo de incendio, reguladas en el

Decreto 98/1995. del Gobierno Valenciano. por el aue se aprueba el Realamento de la Lev 3/1993. de 9

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por

la Aagencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.
Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

OFICINA PROP - ORIHUELA

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Solicitud de licencia de caza autondmica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por

la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.
Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

OFICINA PROP - LLIRIA

Cuerpo de catedraticos y profesores de Ensefianza Secundaria, de profesores técnicos de Formacion
Profesional, de catedréticos v profesores de Escuelas Oficiales de Idiomas, catedréticos v profesores

Devolucion de ingresos indebidos.
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

08/10.01/14826
Total

07/31.02/66584

G.30/07.04.1.1/
00012

12/22.03.2/01331
12/22.04.3/00376
12/22.03.3/16248

01/27.01.2/01219

G.30/07.04.2/03023

12/22.05.4/00377
G.30/01.02/02324

04/12/18582
Total

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.04.3/00376
02/20.01.3/02738

07/31.02/66584

01/27.03.2.1.1/
00680

GV/08.06/01946
G.30/01.02/02324
12/22.05.2/13906

GV/35/90115

12/22.05.4/00377
Total

05/31.04/66421

G.30/07.04.1.1/
01624

12/22.04.3/00376

12/22.05.4/00377

70
373

10

12

12

15

19

33

49

69
232

17

20

22

24

33

38

a7

55

63

64
383




OFICINA PROP - LLIRIA

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

OFICINA PROP - DENIA
SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Comunicacion/declaracion responsable referente al uso de viviendas turisticas

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Programa de termalismo social del IMSERSO

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

OFICINA PROP - BENIDORM, FOIETES-COLONIA DE MADRID

Solicitud de inscripcién a la prueba evaluadora para la obtencién del certificado individual de
acreditacion para el ejercicio de las funciones propias del servicio especifico de admision.
Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones
Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de licencia de caza autondmica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

GV/08.06/01946
12/22.03.3/16248
G.30/07.04.2/03023
04/12.03/19072
12/22.05.2/13906

07/31.02/66584
Total

12/22.03/66191
00/25.01.2/14752
50/22.03.2/01547
12/22.05/17032
07/31.02/66584
12/22.03/12012
08/10.03/00917
12/22.05.4/00377
12/22.03.3/16248

04/12/18582
Total

00/11.01.3.2/14500
07/31.02/66584

08/10.01.2/00083

01/27.03.2.1.2/
00681

08/10.01/00082
12/22.05.4/00377

01/27.03.2.1.1/
00680

G.30/01.02/02324
01/26.03.1.1/00647

04/12/18582
Total

10

11

18

18

52
146

12

12

12

21

24

43
148

10

11

12

12

14

21

21

26

33

34
194




OFICINA PROP - BENIDORM, FOIETES-COLONIA DE MADRID

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO
SOLICITUD DE TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

SOLICITUD PARA LA VALORACION DEL GRADO DE DISCAPACIDAD RD 1971/1999, de 23 de
diciembre (BOE de 26/1/00 v BOE de 13/3/00)

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
SOLICITUD DE ABONO DE LAS AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA |
SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

TECG - Solicitud de RENOVACION de titulacién nautica para el gobierno de embarcaciones de recreo.

SOLICITUD DE TITULO DE FAMILIA NUMEROSA

Solicitudes y modelos de Personal Docente:
- Obtencion de certificado de avudas de MUFACE

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana
SOLICITUD DE DUPLICADO DEL TITULO DE FAMILIA NUMEROSA

Pago telematico genérico (modelo 046)

TECG - Declaracion responsable para la ejecucion de obras en construcciones, instalaciones o
edificaciones existentes que resulten afectadas por la servidumbre de transito v proteccion, a la vez, o
Comunicacién/Declaracion responsable referente al alojamiento turistico rural en el interior de la
Comunitat Valenciana.

Tasas y otros ingresos de derecho publico. modelo 046

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

TECG - Solicitud de RENOVACION de titulacion nautica para el gobierno de embarcaciones de recreo.

SOLICITUD DE TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA

Solicitudes y modelos de Personal Docente:
- Obtencion de certificado de avudas de MUFACE

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
SOLICITUD DE DUPLICADO DEL TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA

Pago teleméatico genérico (modelo 046)

12/22/00413
50/22.03.2/01547
07/31.02/66584
12/22/00423
12/22.03/66191
12/22.04.3/00376
12/22.05.4/00377
04/13/78652
12/22.03.3/16248

04/12.03/19072
Total

12/22.03/66191
04/15.03.3/14404
12/22/00413
05/08.03/16348
12/22.03.3/16248
12/22/04434
G.30/07.04/15392

04/12.01.1/16876

00/25.01.2.1.1/
14164

G.30/07.04/12072
12/22.03/66191
04/15.03.3/14404
12/22/00413
05/08.03/16348
12/22.03.3/16248
12/22/04434

G.30/07.04/15392

17

22

28

29

29

30

31

32

34
269

14

15

20

24

14




OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA |

TECG - Declaracion responsable para la ejecucion de obras en construcciones, instalaciones o
edificaciones existentes que resulten afectadas por la servidumbre de transito v proteccion, a la vez, o
Comunicacién/Declaracion responsable referente al alojamiento turistico rural en el interior de la
Comunitat Valenciana.

Tasas y otros ingresos de derecho publico. modelo 046

OFICINA PROP - REQUENA

Comunicacién/declaracion responsable referente al uso de viviendas turisticas

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econémicas.

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de revision del grado de discapacidad por agravacion, mejoria o error de diagndstico y/o
valoracion.

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Depdsito de fianza en metalico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.
SOLICITUD DE ABONO DE LAS AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal v Salud Publica)

OFICINA PROP - TORREVIEJA

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Plan de Dignificacion de la Vivienda Social (alquiler). (EIGE)

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

OFICINA PROP - ELDA

Cuerpo de Auxilio Judicial de la Administracion de Justicia. (Orden JUS/1164/2017, de 24 de
noviembre) (Ministerio de Justicia)

CERTIFICADO DE DELITOS DE NATURALEZA SEXUAL ( Desde el 1 de marzo de 2016).

04/12.01.1/16876

00/25.01.2.1.1/
14164

G.30/07.04/12072
Total

00/25.01.2/14752
12/22.04.3/03256
50/22.03/01568
12/22.04.3/02554
12/22.05/17032
G.30/07.04.2/03023
04/13/78652

04/12/18582

01/27.03.2.1.1/
00680

07/31.02/66584
Total

50/22.03/01568
08/10.03/00917
01/26.03.1.1/00647
G.30/12.03.7/16488
04/12/18582
12/22.05.2/13906
12/22.05/17032
12/22.04.3/00376
GV/08.06/01946

12/22.05.4/00377
Total

4410/31.02/66936

50/42.04/33581

15
20

24
210

11
12

21
65

10
10
18

19
90




OFICINA PROP - ELDA

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Ayudantes de Instituciones Penitenciarias (Cédigo 0921). (Ministerio del Interior)

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econémicas.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

SOLICITUD DE ABONO DE LAS AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGUENA

Cuerpo Superior de Gestién en Accion Social. Escala Trabajo Social, A2-16-03, Convocatoria 23/16.
(Conselleria de Justicia, Administraciéon Publica, Reformas Democréticas v Libertades Publicas.
Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econémicas.

Solicitud de revisién de correccion de la prueba de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia
(JOCV).

Solicitud de disolucion y liquidacion de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de
asociaciones.

AUTORIZACION DE REPRESENTACION

Cuerpo Superior Técnico de Psicologia, A1-20, turno de acceso libre y turno de personas con
diversidad funcional, Convocatoria 20/16. (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

012 Valencia

SOLICITUD PARA LA VALORACION DEL GRADO DE DISCAPACIDAD RD 1971/1999, de 23 de
diciembre (BOE de 26/1/00 v BOE de 13/3/00)

INFORME MEDICO A EFECTOS DE SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE DISCAPACIDAD

12/22.05/17032
4400/31.02/66961
12/22.03.3/16248
12/22.04.3/03256
08/10.03/00917
12/22.05.2/13906
04/13/78652

04/12.03/19072
Total

08/31.02/66635
12/22.04.3/03256
05/18.03.2/16232
08/10.01.2/14456

02/07/75351

08/31.02/66624
12/22.03.3/16248
50/22.03.2/01547
G.30/01.02/02324

04/12/18582
Total

12/22/00423

12/22/03682
Total

29

15




Teléfonico

Todos

10

01/12/2017 31/12/2017

ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF) G.30/21.01.4.1/

17206
Cita Previa en las Oficinas PROP 09/01.02.1/15716
APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS 03/07.02.3/16656
INFORMACION SOBRE CONTRATOS (SEPE). Informacion sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de 50/21.01.4.4/17958

Contratos

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de vehiculos G.30/07.04.1.1/
nacionales y de importacion usados, motocicletas y embarcaciones usadas). 00012

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582

Solicitud de becas de caracter general para el curso académico 2017-2018, para estudiantes que cursen

estudios postobligatorios (niveles no universitarios) (Ministerio de Educacion). 50/18.01.2.5/00242

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (Transmisiones G.30/07.04.1.1/
Patrimoniales Onerosas de Bienes Inmuebles). 00016

Técnico/a en cuidados auxiliares de enfermeria de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad

Universal y Salud Publica) 07/31.02/66584

5.847

5.585
4.040

2.290

1.479

1.479

1.298

1.065

955

944




Web

Todos

10

01/12/2017 31/12/2017

ATS/ Diplomado Universitario en Enfermeria (OPE-2004) y libre (Conselleria de Justicia, Administracion
Publica, Reformas Democraticas y Libertades Publicas. Direccién General de Justicia)

PUESTOS DE DIFICIL COBERTURA DE EDUCADORES EDUCACON ESPECIAL C1-03 PARA BIAR,
XALO, ALTEA, LA VILA JOIOSA, CATRAL, IBI, TORREVIEJA, ALICANTE (Conselleria de Justicia,
Administracion Publica, Reformas Democraticas y Libertades Publicas. Direccion General de Justicia)

Solicitud de cita previa en Atencion Primaria.

Cuerpo superior técnico de administracion general, A1-01, turno de acceso libre y turno de personas con
diversidad funcional. Convocatoria 22/15 (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas
Democraticas y Libertades Publicas. Direccion General de Justicia)

Becas para la realizacion de estudios universitarios durante el curso académico 2017/2018 en las
universidades de la Comunitat Valenciana.

Cuerpo auxiliar de la administracion, escala auxiliar de gestién C2-01-01, sector administracion general,
convocatoria 9/16. (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas Democraticas y Libertades
Publicas. Direccion General de Justicia)

Cuerpo Superior de Gestion de Administracion General, A2-01, sector administracion general, turno de
acceso libre y turno de personas con diversidad funcional, Convocatoria 24/15. (Conselleria de Justicia,
Administracién Publica, Reformas Democraticas y Libertades Publicas. Direccién General de Justicia)

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Cobertura interina de puestos de trabajo de dificil cobertura. (Conselleria de Educacion, Investigacion,
Cultura y Deporte)

Prueba selectiva de bolsas de empleo temporal para el nombramiento de personal funcionario interino i/o
nombramiento provisional por mejora de empleo de distintos cuerpos del grupo A, subgrupos Al y A2,
Administracion especial. (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas Democraticas y
Libertades Publicas. Direccién General de Justicia)

08/31.03/54819

08/31.03/63797

07/19.03.1/02888

08/31.02/64569

05/18.02.1.4/00265

08/31.02/66257

08/31.02/64596

12/22.04.3/00376

05/31.03/62732

08/31.03/64609

215.042

38.570

20.014

17.392

10.918

8.703

8.023

7.364

6.331

5.946




Ayuda Online

Todos

10

01/12/2017 31/12/2017

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de vehiculos
nacionales y de importacion usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

Z - Solicitud general de iniciacién y tramitacion TELEMATICA de procedimientos de la Conselleria de
Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo.

(Tramite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno especifico en la Sede electrénica de la
Generalitat).

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (documentos notariales).

Auxiliar administrativo/a de la Funcién Administrativa de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad
Universal y Salud Publica)

Convocatoria de seis becas para la realizacion de practicas profesionales en la Direccidon General de
Inclusion Social.

ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF)

Cita Previa en las Oficinas PROP
TELEFONO 012

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones (modalidad sucesiones).

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

G.30/07.04.1.1/
00012

02/06.01/18492

G.30/07.04.1.1/
00017

07/31.02/66573

12/08.05/19085
G.30/21.01.4.1/
17206
09/01.02.1/15716
3.09/42.01/16908

G.30/07.04.1.1/
00010

04/12/18582

21

20

17

16

14

11

11
11

11

11




ATENCION A LA CIUDADANIA - DATOS MENSUALES

MES:

CONSULTAS/TRAMITES ATENDIDOS

DICIEMBRE 2017

ICANAL OFICINA TOTAL
CANAL PRESENCIAL (PROP)
Consultas/tramites por personal informador de la Conselleria de Transparencia,
Responsabilidad Social, Participacion y Cooperacion
PROP | 134
Cigliefa 17
CA90 Torre 4 1.125
Requena 92
Xativa 540
Ontinyent 468
Sagunt 719]
Port Sagunt 1.135
Safor 597
Alzira 412
H. Bou 635
Av. Mar 1.181
Caracoles 455
Vinaros 1.491
Vila-Real 331
Segorbe 489|
Benidorm-Foietes 420
Churruca 546
Orihuela 748
Torre Prov. 908
Elx 833
Torrevieja 195
Elda 69|
Lliria 261
Alcoi 541
Dénia 303
TOTAL CANAL PRESENCIAL 14.645
TOTAL CANAL TELEFONICO (012) 117.461
TOTAL CANAL CHAT 012 943
TOTAL CANAL WEB (GUIA PROP) 861.900]

TOTAL GLOBAL

994.949|




	01
	02
	JOVE2
	MAR16
	RMN41
	GEBOU
	MERC5
	MAY19
	CA9O4
	RASOT
	CH-29
	CASA1
	ALMU1
	AJA35
	PSLO2
	RA-28
	MAJ76
	JRB38
	LPOZ0
	PMLL1
	CON1P
	BEN61
	CR-65
	PROP1
	CONS1
	HBAZ6
	PCON1
	CIGUE
	HELPVAL

	03
	04
	05
	06
	2017-12




