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MAPA D ACTORS
IMPLICATS EN
L'ELABORACIO DEL PLA

Unitats de transparéencia dels departaments de la
Generalitat

Comissions de transparéencia dels departaments de la
Generalitat

Organismes autdonoms
Personal empleat public

Comissio tecnica de coordinacid en materia de
transparencia

Ciutadania

El Consell

o,



APROVACIO DE LA LLEI
19/2013 DE
TRANSPARENCIA DE
L'ESTAT

Desembre 2013 - Abril 2015

APROVACIO DE LA
LLE1 2/2015 DE
TRANSPARENCIA DE
LA GENERALITAT 1
ENTRADA EN VIGOR
DE LA PART DE DRET
D'ACCES A LA
INFORMACIO
PUBLICA

CREACIO DE LA
CONSELLERIA DE
TRANSPARENCIA,
RESPONSABILITAT
SOCIAL,
PARTICIPACIO 1
COOPERACIO

Juny 2015 - Octubre 2015

ENTRADA EN VIGOR
DE LES OBLIGACIONS
DE PUBLICITAT
ACTIVA DE LA LLEI
2/2015

SIGNATURA DEL
CONVENI AMB

TRANSPARENCIA
INTERNACIONAL

Desembre 2015

F1 DEL TERMINI
D'ADAPTACIO DE LA
LLE1 DE
TRANSPARENCIA DE
L'ESTAT PER A LES
COMUNITATS
AUTONOMES




APROVACIO DEL
POSADA EN MARXA

APROVACIO DEL DECRET 105/2017 DE
P IS COD1 DE BON DESPLEGAMENT DE
TRANSPARENCIA DE LA
GENERALITAT GVA GOVERN LA LLET DE
OBERTA TRANSPARENCIA
Gener 2076 - Abril 2016 Juny 2076 Juliol 2017 - Novembre 2018
APROVACIO DE LA TRAMIT TELEMATIC APROVACIO DE LA LLE]
LLE] 5/2016 DE DE SOL-L1CITUD 25/2018 REGULADORA
COMPTES OBERTS DACCES A LA DE L'ACTIVITAT DELS
INFORMACIG GRUPS D'INTERES DE
UBLICA LA COMUNITAT

VALENCIANA




=

*Analisi normativa i documental
‘Enquesta al personal al servei de
la Generalitat

‘Taules de treball amb les Unitats
de transparencia

O

‘Implementacio6 del Pla
*Seguiment i avaluacié

=

Analisi de deficits, amenaces,
fortaleses i oportunitats

‘Estudi de les propostes dels
departaments de la Generalitat
‘Elaboracio de I'Informe d'avaluacio
| propostes

&=

Aprovacié pel Consell

‘Elaboraci6 de I'Esborrany del | Pla
Biennal de Transpareéncia
‘Presentacid a la Comissio técnica
de coordinacié en mateéria de
transparencia

‘Consulta a la ciutadania i recepcio
d'aportacions
‘Inclusié d'aportacions en el Pla




Planificar la politica de transpareéencia
de la Generalitat durant el periode
2019-2021 per a consolidar i aprofundir
en el compromis contret amb la
ciutadania al juny de 2015.

Donar resposta a I'exigéncia de la
societat d'aconsequir una

transparencia efectiva i obrir una

finestra d'oportunitat per a tragar

noves politiques orientades a les
necessitats de la ciutadania.

El | Pla Biennal de Transparéncia
suposa una aposta decidida per
avangar cap 4 una administracio
transparent, integra, participativa,
eficag | basada en el bon govern, com
a estratégia per a I'adopcid del nou
paradigma que suposa el govern obert:
establir una nova forma de relacié
entre I'administracié i la ciutadania de
la Comunitat.




VALORS

La integritat publica com a fonament del
funcionament de les institucions publiques 1 de la
seua qualitat democratica.

El bon govern a través de la gesti¢ eficag |
eficient dels recursos publics.

La innovacio publica per a la millora dels serveis
publics.

La recuperaci¢ de la confianca de la ciutadania en
les institucions publiques a traves de la rendicio
de comptes I la participacio.

Impulsar la creacid de valor social |
economic a traves de la posada a la
disposicio de la ciutadania de nous |
majors conjunts de dades generades per
I'administracié valenciana.

La co-creacid d'una politica publica, com
la d'accés a la informacié sequint les
prescripcions de I'Alianca per al Govern
Obert.




1 - Garantir I'accés efectiu a la
Informacid publica.

Consolidacié dels continguts actuals de
publicitat activa, millorant-los, potenciant-
los 1 garantint la seua accessibilitat a totes

les persones incidint en la veracitat,
qualitat i utilitat dels continquts. Aposta per
la millora de I'exercici del dret d'accés a la
informacié publica.

4 - Crear un marc de planificacid,
avaluacio 1 rendicio de comptes de
les politiques publiques.

La consolidaci6 de la transparencia ha de
cimentar-se en la rendicié de comptes i en
I"avaluacio de les politiques publiques
desenvolupades. Per a la qual cosa es
creara un sistema d'avaluacié de politiques

| serveis publics que suposara un verdader

marc de rendicié de comptes que promoura
la integritat publica com a mitja de

recuperaci6 de la confianga de la ciutadania
en I'Administracié de la Generalitat.

2- Promoure la cultura de la
transparencia entre la ciutadania.

La cultura de la transparencia i del govern
obert ha de desenvolupar-se i implantar-

se en el si de la societat valenciana. a
través d'accions de divulgacio,
sensibilitzacid 1 formacid en la materia
perque arribe a tota la ciutadania i redunde
en la qualitat democratica de la societat |
de les institucions.

5.- Generar valor | coneixement a

través del foment de I'Us de les
dades obertes.

Les dades obertes de I'administracié
posseeixen un important valor que ha de
ser posat a la disposicié de la ciutadania

per al seu uUs i explotacio com a via de
generaci6 de coneixement i aprofitament
pel cual es promoura el seu us i establiran
vies per a mantindre una relacié proactiva
entre la ciutadania i la Generalitat en aquest
ambit.

3.- Gestio eficac 1 eficient de la
transparencia.

Suposa una aposta per la millora i
modernitzacidé de la gestié administrativa,
fonamentada en I'ds de les noves

tecnologies i I'optimitzacidé dels recursos
humans destinats a tal fi i aprofundint en

la bona gestid dels recursos publics.

b.- Fomentar la innovacio en la
Generalitat a través de la col-laboracié
| la participacio social I interna.

El Pla Biennal de Transparéncia ha de ser el
pont de transicié d'un marc de
transparéncia cap a un altre marc efectiu de
govern obert en el si de la Generalitat . Per
a aix0, el Pla recull accions de consolidaci6
I avang en les materies propies del govern

obert basades en la creacid de sinergies
amb la societat i el personal al servei de
I'Administracid, generant nous canals de
participacid i col-laboraci6 que
afavorisquen la innovacidé publica.




1. Linia estrateqica.
Garantir ['accés efectiu a
la iInformacid publica

1.1 Mesura. Ampliacid |
millora dels continquts de
publicitat activa

01. Millorar la qualitat dels continguts del Portal de

Transparencia, GVA Oberta

02. Eina de visualitzacio del volum pressupostari de contractes

03. Creacio d'un historic d'alts carrecs en GVA Oberta

04. Visor de tributs de la Generalitat

05. Mapa d'infraestructures judicials, educatives, sanitaries i de recursos
en serveis socials de la Comunitat Valenciana

06. Creacio d'un apartat especific de proteccidé de dades en el

Portal GVA Oberta

07. Transparencia des del disseny en la nova aplicacio de gestio de la
informacio economicofinancera de la Generalitat

08. Consulta de la despesa en publicitat i promocié institucional de la
Generalitat

09. Ampliacio dels continguts relacionats amb les persones que tenen la
condicid d'alts carrecs de la Generalitat

10. Automatitzacio de l'actualitzacio, publicacio i consulta en GVA Oberta
de continguts informatius relacionats amb les persones que tenen la
condicio d'alt carrec




1. Linia estrateqica.
Garantir |'accés efectiu a
la iInformacié publica

1.1. Mesura. Ampliacio i
millora dels continquts de
publicitat activa

11. Millora de la publicitat de les Actes del Consell

12. Enllacgar al Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, DOGV, tota la
normativa que se cita en els llocs web de la Generalitat

13. Presentacio de dades de gestio de Politiques Socials amb un
enfocament de génere

14. Web especifica amb informacié actualitzada sobre el BREXIT

15. Informacio sobre enquestes i estudis d'opinié

16. Diagnostic de la informacid publica dels arxius de la Comunitat
Valenciana




1. Linia estrateqica.

17. Millora de la transparencia dels recursos humans de la Generalitat

Gdrdnl'i r I'GCC es efecl'iu 4 18. Millora i ampliacio dels continguts de l'apartat sectorial de sanitat
I . f -, , bl : en el Portal GVA Oberta
a inrormacio pU ICa 19. Creacio d'un apartat de transparencia sectorial en materia

d'educacio en el Portal GVA Oberta
20. Millorar la informacié publicada en matéeria de medi ambient en el
Portal GVA Oberta

12. Mesura. Ampliacid | 21. Millorar la transparéncia sectorial sobre la Unié Europea

millora dels continguts de 22. Preguntes freqiients i pictogrames de procediments administratius
transparencia sectorial i prestacions gestionades per la Vicepresidéncia i la Conselleria

de GVA Oberta d'Igualtat i Politiques Inclusives

23. Plans de mobilitat redactats
24. Tramitacio per mitjans electronics dels expedients urbanistics i la

seua divulgacio en la web



1. Linia estrateqica.
Garantir I'accés efectiu a
la iInformacid publica

1.3. Mesura. Millora de la
gestid interna del
procediment de dret d'accés a
la informaciod publica

25. Creacio6 d'una guia d'accés a la informacio publica

26. Posada en funcionament d'una aplicacié informatica per a la
tramitacio interna de les sol-licituds d'accés a la informacioé publica
27. ldentificacio i publicacio de la informacio més sol-licitada
mitjanc¢ant el dret d'accés a la informacié publica

28. Facilitar a les persones sol-licitants de dret d'accés a la informacio
publica conéixer l'estat del procediment

29. Donar a conéixer el procediment especific de dret d'accés a la
informacié ambiental




1. Linia estrateqica.

Garantir |'accés efectiu a

|d in fOrdei 0 pUbI iCd 30. Millora de l'accessibilitat del lloc web de la conselleria competent
en materia de politiques inclusives i projecte de lectura facil
en GVA Oberta
31. Adaptacio dels continguts de transparéencia al public infantil
14 Mesura. Garantir 32. Millora del disseny i visualitzacio dels continguts del

I'accessibilitat universal a la Portal GVA Oberta
Informacio publica




2. Linla estrateqica.
Promoure la cultura de la
transparencia entre la
ciutadania

2.1. Mesura. Sensibilitzaciod i
difusié de la cultura de la
transparencia entre la
ciutadania

33. Programa de formaciod del professorat en transparencia i govern
obert

34. Estrategia de comunicacio i difusio del govern obert

35. Estrategia de difusié del Pla Biennal de Transparéencia de la
Generalitat

36. Formacio i difusio del govern obert entre la poblacio juvenil

37. Actuacions formatives, jornades, seminaris i tallers en materia de
govern obert

38. Centres educatius oberts

39. Millorar la qualitat i I'experiencia d'usuari del programa Palaus
Transparents




3. Linia estrateqica.

GeS“ O ef|Cd§ | ef|C|ent de 40. Millora de la informaci6 sobre béns immobles de la Generalitat

Id trdnspdrénCid 41. Garantir la integritat dels continguts del Portal de Transparéncia
de la Generalitat que enllacen a llocs externs
42. Transparencia des del disseny en I'elaboracié de l'aplicacioé de
gestid electronica dels expedients de normativa en tramit d'elaboracio

3.]. Mesura. Transformacio 43. Interoperabilitat entre els sistemes d'informacioé de la Generalitat i
digital amb impacte en la els dels seus organismes autonoms
consolidacié de la 44. Connexio de GVA Oberta i Dades Obertes amb el registre

. ' iacion i muni Valencian ral i ifi i
trdnspdrencm d'associacions de la Comunitat Valenciana per a la seua simplificacié



3. Linia estrateqica.
Gestio eficag 1 eficient de
la transparencia

45. Carpeta de la Unitat de Transparencia
46. Elaboracio d'una guia de proteccio de dades
47. Formacio en materia de govern obert

3.2. Mesura. Capacitacio dels
recursos humans en
administracio electronica en
general | especificament en
transparencia, proteccid de
dades 1 reutilitzacid




4. Linia estrateqgica. Crear
un marc de planificacid,
avaluacié i1 rendicio de
comptes de les politiques
publiques

4.1. Mesura. Garantir el
compromis dels alts carrecs
de la Generalitat amb Ila
Integritat 1 el bon govern,
d'acord amb el principi
d'exemplaritat

48. Actuacions formatives i de sensibilitzacié en materia de
transparencia, integritat i bon govern a les persones que exercisquen
com a alt carrec en la Generalitat i el seu sector public instrumental
per a facilitar el compliment de les seues obligacions i compromisos
49. Ampliacio de la carpeta de l'alt carrec




4. Linia estrateqica. Crear
un marc de planificacio,
avaluacié i1 rendicio de
comptes de les politiques
publiques

4.2. Mesura. Posada en marxa
d'un sistema de planificaci6 i
avaluacio de les politiques
publiques

50. Aplicacioé de clausules de responsabilitat social i de transparencia
en contractacio publica i en subvencions

51. Creaciod i avaluacio de noves Cartes de Servei en I'ambit de la
Generalitat

52. Creacio d'un projecte pilot per a l'avaluacié de politiques publiques
en la Generalitat: seguiment de les actuacions del | Pla Biennal de
Transparencia de la Generalitat

53. Informe anual d'avaluacio del Pla Anual Normatiu de la Generalitat
54. Avaluacio de politiques socials. Avaluacio intermedia del Pla de
Salut de la Comunitat Valenciana (2016 - 2020)

55. Planificacio i elaboracid de politiques publiques a partir de
I'analisi d'enquestes epidemiologiques




4. Linia estrateqgica. Crear
un marc de planificacid,
avaluacié i1 rendicio de
comptes de les politiques
publiques

43 Mesura. Creacid d'un marc
de rendicié de comptes

56. Creacio d'una consulta publica en GVA Oberta sobre el Registre de
Grups d'Interés

57. Millora de la rendicié de comptes de la Generalitat

58. Publicitat i rendiciéo de comptes dels organs competents en
materia de transparencia en la Generalitat

59. Accions de millora realitzades en els departaments de salut a
partir dels suggeriments, queixes i agraiments de la ciutadania




5. Linia estrategica.
Generar valor |
coneixement a traves del
foment de I'ds de les
dades obertes

5.1 Mesura. Estrategia de
reutilitzacio de la informacio
publica de la Comunitat
Valencianag

60.
61.
62.
63.
64.
65.

Estrategia autonomica de dades obertes

Elaboracioé d'una Guia de dades obertes

Millora qualitativa del Portal de Dades Obertes

Difusidé i promocio de I'is de dades obertes
Geoposicionament de dades publicables

Identificacié minima i univoca de les dades publicables




5. Linia estrategica.
Generar valor |
coneixement a traves del
foment de I'ds de les
dades obertes

5.2 Mesura. Ampliacié dels
conjunts de dades oferides en
el Portal de Dades Obertes |
afavoriment de la
Interoperabilitat 1 dels
formats reutilitzables

66. Identificacio de les dades publicades en GVA Oberta que poden
incorporar-se al Portal de Dades Obertes

67. Ampliacio dels continguts del Portal de Dades Obertes de la
Generalitat

68. Incorporacio de les estadistiques elaborades per I'6rgan central
d'estadistica de la Generalitat als portals GVA Oberta i Dades Obertes




b. Linia estrateqica.
Fomentar la innovacid en
la Generalitat a través de
la col-laboracid i1 la
participacio social

| Interna

6.1 Mesura. Foment de la
participacié ciutadanag

69. Organitzacio dels processos participatius en l'elaboracio
normativa

70. Millora de la transparencia i la participacio de la cooperacio al
desenvolupament de la Comunitat Valenciana

71. Foment de la participacio ciutadana després dels Incendis
forestals. Taules de concertacio

72. Foment del Voluntariat Forestal

73. Participacio publica en els expedients d'autoritzaciéo ambiental
integrada

74. Accions de comunicacid a les persones desocupades

75. Forum Ciutada de Mobilitat de la Comunitat Valenciana

76. Formacio i assessorament a les entitats ciutadanes

77. Elaboracio d'una guia de proteccio de dades dirigida a les entitats
ciutadanes de la Comunitat Valenciana

78. Posada en marxa d'un portal de participacio ciutadana de la
Generalitat

79. Foment de la responsabilitat social, economica i ambiental en el
territori valencia

80. Establiment d'elements comuns i difusio dels organs de
participacio institucional de la Generalitat




b. Linia estrateqica.
Fomentar la innovacid en
la Generalitat a través de
la col-laboracid i1 la
participacio social

| Interna

6.2. Mesura. Col-laboracié
Interadministrativa

81. Estrategia de transparencia del Sector Public Instrumental

82. Estrategia de formacio de les persones empleades en el sector
public de la Generalitat en materia de govern obert

83. Elaboracio d'un mapa i un cercador d'entitats locals transparents
84. Edicio de la guia de transparencia i sistema d'autoavaluacio per a
les federacions esportives de la Comunitat Valenciana

85. Comunicacio de les propostes de la Unio Europea en materia de
publicitat activa, dret d'accés a la informacioé publica, bon govern,
rendiciéo de comptes i reutilitzacioé de la informacioé publica

86. Col-laboracié amb altres institucions i regions europees per a
l'intercanvi de bones practiques




b. Linia estrateqica.
Fomentar la innovacid en
la Generalitat a través de
la col-laboracid i1 la
participacio social

o 87. Convocatoria de premis a la innovacio i les bones practiques en
| Interna transparéncia i govern obert en la Generalitat

88. Aplicacio d'instruments de participacioé per a la innovacio interna

6.3 Mesura. Foment de la 89. Auditoria ciutadana en el sector public instrumental de la
innovacié interna publica Generalitat




METODOLOGIA DE SEGUIMENT 1 AVALUACIO

1. Quan es fara el seguiment i avaluacio del Pla?

Avaluacio Intermedia: segon trimestre de 2020.

Avaluacio Final: segon trimestre de 2021.

2. On es podra fer el seguiment de I'execucié del Pla?

En el Portal de Transparencia de la Generalitat, GVA Oberta.

3. Com es fara el seguiment de I'execucié del Pla?

* Informe d'Avaluacio Intermedia.

- Informacidé grafica d

* Informacidé grafica ¢

 Informacid grafica ¢

e

e

e

grau

grau c

grau c

'‘execucio ¢

'‘execucio d

'‘execucio d

el Pla.
e cada linia estrategica.

e cada mesura del Pla.




