Presencial Funcionario
Todos
10

01/07/2018 31/07/2018

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por la
Agencia de Tecnologia y Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019
TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)

- Tipo C (rehala o jauria de perros)

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Valenciana).

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

- desde embarcacion

- submarina.

04/12/18582

G.30/01.02/02324

12/22.03/01532

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.05.4/00377
3.09/42.01/16927

01/27.03.2.1.1/
00680

08/10.03/00917

GV/08.06/01946

01/26.03.1.1/00647

8.343

1.063

929

858

709
696

585

486

465

430




Todas

Presencial Funcionario
Todos

10

01/07/2018 31/07/2018

OFICINA PROP - VINAROS

Nuevos criterios de acceso en régimen de arrendamiento a las viviendas de proteccion publica
propiedad de la Entidad de Infraestructuras de la Generalitat (EIGE).

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.
TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

Actualizacién documentacion Ayudas de VAC, VPO, rehabilitacion, alquiler ... 2010 (Vivienda)

Declaracion responsable referente a viviendas de uso turistico.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019
Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - CASTELLON, AVDA. DEL MAR

TECE - Solicitud de ayudas a la rehabilitacién de edificios: actuaciones de conservacion, seguridad y
accesibilidad. Convocatoria 2018.

Actualizacion documentacion Ayudas de VAC, VPO, rehabilitacion, alquiler ... 2010 (Vivienda)
MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL (CASTELLON)

REGISTROS DE LA PROPIEDAD. MAPA INTERACTIVO

INFOHABITATGE: puerta de acceso de los ciudadanos dirigida a posibilitar el derecho a una vivienda
asequible, diana v adecuada.

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Adencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

TECG - Solicitud de informacion de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Plan estatal de vivienda 2018-2021

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

G.30/12.03/18794

G.30/07.04.2/03023

01/27.03.2.1.1/
00680

04/12.03.6/17320

00/25.01.2/14752

12/22.03/01532

02/20.01.3/02738

12/22.05.4/00377

01/26.03.1.1/00647

04/12/18582
Total

04/12/18062
04/12.03.6/17320
A.00/42.04/00344
A.00/42.04/00357

04/12.03/18504
G.30/01.02/03008
04/12.03.1/00113
G.30/01.02/02324

04/12.03/19356

04/12/18582
Total

04/12/18582

21

26

29

37

42

46

57

137

3.179
3.596

10

11

28

37

74

106

231

1.278
1.791




OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

Formulacion de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo. 02/20.01.3/00316 9
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019 12/22.03/01532 11
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 12
SOLICITUD DE TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA 12/22/00413 14
Renta Valenciana de inclusion: Renta de garantia de inclusién social. 12/22.05.2/19152 18
OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA 3.09/42.01/16926 21
Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 08/10.03/00917 29
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 53
OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV 3.09/42.01/16927 602
Total 777

OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos. GV/08.06/01946 21
Obtencién Cl@ve PIN 50/08.06/19261 21
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 23
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 24
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana 12/22.03.3/16248 37
Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por G.30/01.02/02324 38
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019 12/22.03/01532 40
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 45
Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 82
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018. 04/12/18582 479
Total 810

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO)

Solicitud de acceso a la informacion de cualquier organismo o entidad de la Generalitat. 09/02/17472 45
TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) OllngOGSéi'l'Z/ 52
TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica 01/27.03.2.1.1/ 53
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas) 00680

Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023 54
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 54
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de G.30/07.04.1.1/ 76
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas). 00012

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019 12/22.03/01532 92




OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO)

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - BENIDORM, FOIETES-COLONIA DE MADRID

Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR

Tarjeta acreditativa de la condicion de persona con discapacidad.
Cita Previa en las Oficinas PROP

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

MIN - Solicitud de tarjeta de tacégrafo digital de CONDUCTOR: Renovacién por caducidad.
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - VALENCIA, CA90 - TORRE 4

SOLICITUD DE INSCRIPCION (ALTA) EN EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE UNIONES DE
HECHO DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

12/22.03.3/16248
G.30/01.02/02324

04/12/18582
Total

G.30/07.04.2/03023

12/22.03.3/16248

01/27.03.2.1.1/
00680

07/19.04.3.1/01461

01/27.03.2.1.2/
00681

G.30/01.02/02324
12/22.05/17032
12/22.05.4/00377
01/26.03.1.1/00647

04/12/18582
Total

12/22.04.3/15238
09/01.02.1/15716

12/22.04.3/00376

01/27.03.2.1.1/
00680

04/13/02868
12/22.05.4/00377

12/22.03/01532

G.30/07.04.1.1/
00012
01/27.03.2.1.2/
00681

04/12/18582
Total

12/22/68872

12/22.03/01532

93

117

423
1.059

13

13

26

30

36

36

37

42

7

388
698

16

16

17

22

26

30

33

85

64

372
631

35

39




OFICINA PROP - VALENCIA, CA90 - TORRE 4

Comunicacién de renovacioén de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

Solicitud de certificado de servicios prestados (hoja de servicios del personal del Consell, organismos
auténomos o entidades de derecho publico aestionados por la Direccion General de Funcion Puablica).

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

Solicitud de certificados relativos a uniones de hecho inscritas en el Registro Administrativo de Uniones
de Hecho de la Comunitat Valenciana.

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de inscripcion de la cancelacion (baja) en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de
la Comunitat Valenciana.

012 Valencia
CONSULTA APLICACION DEPENDENCIA

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Inscripcién en un Centro Servef de Empleo por Internet y/o Autoservef
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Busqueda: Consulta de adscripcion a centros SERVEF de empleo

INFORMACION SOBRE CONTRATOS (SEPE). Informacién sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de
Contratos

Autoservef
ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF)
Cita Previa en las Oficinas PROP

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - ALZIRA
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

TECG - Solicitud de informacion de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

08/10.01/14826
08/08.03/16152
04/12/18582
08/10.03/16622
08/10.01/00082
G.30/01.02/02324
08/10.03/00917

08/10.03/02072
Total

12/22.03/18152

12/22.05/17032
G.30/21.01/15798
12/22.05.4/00377
G.30/21.01/13078

50/21.01.4.4/17958

G.30/21.01.4.1.2/
17388
G.30/21.01.4.1/
17206

09/01.02.1/15716

04/12/18582
Total

50/22.03/01568
04/12.03.1/00113

08/10.03/00917
12/22.03.3/16248

12/22.05/17032
12/22.05.4/00377

04/12/18582

01/27.03.2.1.1/
00680

40

45

50

50

68

92

215

340
974

11

14

21

137

137

189

287

288
1.100

17

20

28




OFICINA PROP - ALZIRA

- desde tierra

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/28.00638?1.2/ 174
Confeccion en linea del modelo 620- Impuesto Sobre Transmisiones Patrimoniales Y Actos Juridicos G.30/07.04/15412 279
Documentados
Total 548
OFICINA PROP - CASTELLON, CASA DELS CARAGOLS
- Al boletin de novedades (Prop por correo)
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018. 04/12/18582 15
Declaracién responsable de espectaculo o actividad extraordinaria sin incremento de riesgo que no 00/11.01.2.1/16112 17
impliaue una modificacion de las condiciones técnicas aenerales, ni una alteracion de la seauridad del
Solicitud de inscripcion de la cancelacion (baja) en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de 08/10.03/02072 17
la Comunitat Valenciana.
Procedimiento para la obtencion del reconocimiento a la asistencia juridica gratuita 08/29.01/14140 22
Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones 08/10.01.2/00083 25
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 68
Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 08/10.03/00917 100
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones. 08/10.01/00082 103
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019 12/22.03/01532 264
Total 643
OFICINA PROP - ELX/ELCHE
Renta Valenciana de inclusion: Renta de garantia de inclusién social. 12/22.05.2/19152 17
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 20
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 22
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 23
Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares 12/22.05.2/13906 28
Formulacion de quejas ante los servicios administrativos de la Generalitat Valenciana. GV/01.02.2/01236 33
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019 12/22.03/01532 54
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 70
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos. GV/08.06/01946 166
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018. 04/12/18582 198
Total 631
OFICINA PROP - ONTINYENT
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 13
Solicitud en el Registro de Titulaciones Administrativas de Conocimientos de Valenciano: Certificado de  5/18.03.2.1/16874 15
Capacitacion para la ensefianza en Valenciano v Diploma de Maestro de Valenciano.
Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores: 01/26.03.1.1/00647 15




OFICINA PROP - ONTINYENT
Plan estatal de vivienda 2018-2021

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aagencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - ORIHUELA

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Renta Valenciana de inclusion: Renta de garantia de inclusién social.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

CERTIFICADO DE DELITOS DE NATURALEZA SEXUAL ( Desde el 1 de marzo de 2016).

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - XATIVA

Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacion
con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Plan estatal de vivienda 2018-2021

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

04/12.03/19356
12/22.05.4/00377

12/22.03/01532

01/27.03.2.1.2/
00681

01/27.03.2.1.1/
00680

(G.30/01.02/02324
04/12/18582
Total

GV/08.06/01946

12/22.05.2/19152

01/27.03.2.1.2/
00681

50/42.04/33581
12/22.04.3/00376
G.30/01.02/02324

GV/35/90115

01/27.03.2.1.1/
00680

12/22.05.4/00377
04/12/18582
Total

05/34.02/01723

12/22.05.4/00377

G.30/07.04.1.1/
00012

12/22.03/01532
GV/08.06/01946
01/26.03.1.1/00647

04/12.03/19356

01/27.03.2.1.1/
00680

01/27.03.2.1.2/
00681

24
25
27
34
54
137

195
539

31
32
36
36
45
72
80
102
152

187
773

23
23
26
28

37

49
7

147




OFICINA PROP - XATIVA

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
Consulta de expedientes de termalismo Valenciano
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Confeccion en linea del modelo 620- Impuesto Sobre Transmisiones Patrimoniales Y Actos Juridicos
Documentados

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - LLIRIA

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Renta Valenciana de inclusion: Renta de garantia de inclusién social.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - SEGORBE

del IMSERSO)
Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Formulacion de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo

04/12/18582
Total

01/27.03.2.1.1/
00680

50/22.03/01568
12/19/13328

12/22.05.4/00377

01/27.03.2.1.2/
00681

G.30/07.04/15412
12/22.03/01532
12/22.04.3/00376
12/22.03.3/16248

04/12/18582
Total

12/22.05/17032
12/22.05.2/19152
GV/08.06/01946
G.30/07.04.2/03023

G.30/01.02/03008

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.03/01532
12/22.05.4/00377
G.30/01.02/02324

04/12/18582
Total

50/22.03.2/01547
01/26.03.1.1/00647
02/20.01.3/00316

12/22.03.3/16248

178
628

12
14
14
15
23
44

159
303

10
11
15
15
15
17
158

158
413

12
13
13

16




OFICINA PROP - SEGORBE

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

REGISTRO OFICINA PROP - CASTELLON, HERMANOS BOU

Agrupacion Profesional Funcionarial, servicios de apoyo socio-sanitarios y educativos de la
Administracion de la Generalitat, escala Avudante de residencia/servicios APF-05-01, turno de acceso

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019
Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

TECG- Solicitud de acampada de una o mas personas, sin superar un maximo de diez.

TECE - Solicitud de licencia de caza autondémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de hojas de reclamaciones por los empresarios y profesionales del sector turistico y hosteleria.

Agrupacion Profesional Funcionarial, servicios de apoyo socio-sanitarios y educativos de la
Administracion de la Generalitat, escala Avudante de residencia/servicios APF-05-01, turno de acceso

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019
Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

TECG- Solicitud de acampada de una o mas personas, sin superar un maximo de diez.

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de hojas de reclamaciones por los empresarios y profesionales del sector turistico y hosteleria.

07/19.04.3.1/01461

12/22.03.2/01177

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.03/01532
GV/08.06/01946

04/12/18582
Total

08/31.02/68524
12/22.03/01532
01/26.03.1.1/00647

01/27.01.3/00697

01/27.03.2.1.1/
00680

02/20.01.3/02738
04/12/18582

G.30/01.02/02324

01/27.03.2.1.2/
00681

00/20.01.3/02984
08/31.02/68524
12/22.03/01532
01/26.03.1.1/00647

01/27.01.3/00697

01/27.03.2.1.1/
00680

02/20.01.3/02738
04/12/18582

G.30/01.02/02324

01/27.03.2.1.2/
00681

00/20.01.3/02984
Total

16

16

45

47

133

139
450

32

38

46

67

83

89

101

133

136

138

32

38

46

67

83

89

101

133

136

138
1.726




OFICINA PROP - TORREVIEJA

Solicitud de hojas de reclamaciones por los empresarios y profesionales del sector turistico y hosteleria.
Solicitud de Pensién No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Declaracion responsable referente a viviendas de uso turistico.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

Formulacién de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo.

Obtencion del Numero de la Seguridad Social (NUSS)/ Afiliacion

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Impuesto sobre el Patrimonio.

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (Transmisiones
Patrimoniales Onerosas de Bienes Inmuebles).

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

REG.DEL SERV.TERRI. DE TURISMO - ALICANTE

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

OFICINA PROP - VILA-REAL

Constitucion de arrendamientos de inmuebles urbanos, excepto los arrendamientos que no sean
destinados a vivienda, asi como los traspasos de arrendamientos.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.
SOLICITUD DE TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA

Plan estatal de vivienda 2018-2021

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

00/20.01.3/02984
12/22.03.2/01331
12/22.04.3/00376
08/10.03/00917
12/22.05/17032
01/26.03.1.1/00647
12/22.05.4/00377
G.30/01.02/02324
00/25.01.2/14752

04/12/18582
Total

02/20.01.3/00316

50/42.04/31841

01/27.03.2.1.1/
00680

02/20.01.3/02738

G.30/07.04.1.1/
00012
G.30/07.04.1.1/
17902
G.30/07.04.1.1/
00016

3.09/42.01/16926
3.00/42.01/19454

3.09/42.01/16927
Total

G.30/07.04.2/14286
02/20.01.3/02738
12/22/00413
04/12.03/19356
01/26.03.1.1/00647

G.30/07.04.2/03023

11

12

14

21

22

23

28

32

53

107
323

20

21

23

24

31

35

35

67

70

94
420

11




OFICINA PROP - VILA-REAL

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - ELDA

SOLICITUD DE INSCRIPCION (ALTA) EN EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE UNIONES DE
HECHO DE LA COMUNITAT VALENCIANA

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

SOLICITUD DE TiTULO DE FAMILIA MONOPARENTAL

Solicitud de expedicién del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacién
con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

MODELO DE DOMICILIACION BANCARIA

DECLARACIONES RESPONSABLES Y AUTORIZACIONES FIRMADAS POR CADA UNO DE LOS
MIEMBROS DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA MAYOR DE 16 ANOS

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

OFICINA PROP - DENIA

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Formulacién de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo.

Declaracién responsable referente a viviendas de uso turistico.

Solicitud de inscripcidon de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia vy Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - REQUENA

Apertura de plazo de integracion de nuevos aspirantes en la bolsa de empleo para sustituciones
temporales en puestos de trabajo de la cateqoria de ATS/DUE, v de actualizacién y aportacion de

12/22.03.3/16248
12/22.05.4/00377
12/22.03/01532

04/12/18582
Total

12/22/68872

01/27.03.2.1.1/
00680

12/22/72851
05/34.02/01723
12/22.05.4/00377
08/10.03/00917
12/22.05/17032
02/07/03921
04/12/88393

04/12/18582
Total

12/22.03/01532
01/26.03.1.1/00647

02/20.01.3/00316
00/25.01.2/14752

08/10.03/00917
12/22.03.3/16248

12/22.05/17032
12/22.05.4/00377

04/12/18582

(G.30/01.02/02324
Total

12/31.03/66083

12

16

19

92
189

38

48

86
217

12

14

15

26

27

28

42

74
252




OFICINA PROP - REQUENA

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
TECG- Solicitud de acampada de una o més personas, sin superar un maximo de diez.

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de expedicién del certificado de convalidacion del nivel B1 de valenciano, por homologacién
con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

TECE - Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

TECE - Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGUENA

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud general: iniciacién y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2019

REGISTRO OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA |

TECE - Solicitud de ayudas de rehabilitacion de viviendas en edificios de tipologia residencial colectiva.
Proarama de fomento de la conservacién, mejora de la seauridad de utilizacion v accesibilidad en

TECG - Solicitud de RENOVACION de titulacion nautica para el gobierno de embarcaciones de recreo.

Solicitud de inscripcion en el registro de la modificacion o adaptacion de los estatutos de las
asociaciones.

TECG-Solicitud de reconocimiento/homologacion de personal de las funciones a), b), c), d), e) y f)
competente para uso v manipulacion de animales de experimentacion.

NOTIFICACION DE DERECHOS DE TANTEO Y RETRACTO A LA GENERALITAT VALENCIANA

SOLICITUD DE AYUDAS DEL PROGRAMA DE REHABILITACION EDIFICATORIA. CONVOCATORIA
2016

SOLICITUD DE LA TARJETA ACREDITATIVA DE LA CONDICION DE PERSONA CON
DISCAPACIDAD

12/22.05.4/00377
01/27.01.3/00697
12/22.04.3/00376
G.30/01.02/02324
05/34.02/01723

12/22.03/01532

01/27.03.2.1.1/
00680

04/12/18582

01/27.03.2.1.2/
00681

Total

12/22.04.3/00376
GV/08.06/01946
50/22.03.2/01547
12/22.05.4/00377
50/22.03/01568
04/12/18582
G.30/01.02/02324
12/22.03.3/16248
12/22.03.2/01177

12/22.03/01532
Total

04/12/19581
04/15.03.3/14404
08/10.01.2/00085
01/26.02.2/16530

04/12/03788

04/12/80511

12/22.04/55831

14
14
17
23
30
48
63
65

72
354

12
17

65
124

10
10
10
14
14

15




REGISTRO OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA |
Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

INFORMACION SOBRE PRECIOS MAXIMOS DE VENTA Y RENTA DE VIVIENDAS PROTEGIDAS Y
PLAZO DE PROTECCION

TECG - Solicitud de informacidon de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

TECE - Solicitud de ayudas de rehabilitacion de viviendas en edificios de tipologia residencial colectiva.
Proarama de fomento de la conservacién, mejora de la sequridad de utilizacién v accesibilidad en

TECG - Solicitud de RENOVACION de titulacion nautica para el gobierno de embarcaciones de recreo.

Solicitud de inscripcion en el registro de la modificacion o adaptacion de los estatutos de las
asociaciones.

TECG-Solicitud de reconocimiento/homologacion de personal de las funciones a), b), c), d), e) y f)
competente para uso v manipulacion de animales de experimentacion.

NOTIFICACION DE DERECHOS DE TANTEO Y RETRACTO A LA GENERALITAT VALENCIANA

SOLICITUD DE AYUDAS DEL PROGRAMA DE REHABILITACION EDIFICATORIA. CONVOCATORIA
2016

SOLICITUD DE LA TARJETA ACREDITATIVA DE LA CONDICION DE PERSONA CON
DISCAPACIDAD

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

INFORMACION SOBRE PRECIOS MAXIMOS DE VENTA Y RENTA DE VIVIENDAS PROTEGIDAS Y
PLAZO DE PROTECCION

TECG - Solicitud de informacion de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

TECE - Solicitud de ayudas de rehabilitacion de viviendas en edificios de tipologia residencial colectiva.
Proarama de fomento de la conservacién, mejora de la sequridad de utilizacién v accesibilidad en

TECG - Solicitud de RENOVACION de titulacién nautica para el gobierno de embarcaciones de recreo.

Solicitud de inscripcion en el registro de la modificaciéon o adaptacion de los estatutos de las
asociaciones.

TECG-Solicitud de reconocimiento/homologacién de personal de las funciones a), b), c), d), e) y f)
competente para uso v manipulacion de animales de experimentacion.

NOTIFICACION DE DERECHOS DE TANTEO Y RETRACTO A LA GENERALITAT VALENCIANA

SOLICITUD DE AYUDAS DEL PROGRAMA DE REHABILITACION EDIFICATORIA. CONVOCATORIA
2016

SOLICITUD DE LA TARJETA ACREDITATIVA DE LA CONDICION DE PERSONA CON
DISCAPACIDAD

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
INFORMACION SOBRE PRECIOS MAXIMOS DE VENTA Y RENTA DE VIVIENDAS PROTEGIDAS Y
PLAZO DE PROTECCION

TECG - Solicitud de informacion de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

12/22.05/17032
04/12/00090
04/12.03.1/00113
04/12/19581
04/15.03.3/14404
08/10.01.2/00085
01/26.02.2/16530
04/12/03788
04/12/80511
12/22.04/55831
12/22.05/17032
04/12/00090
04/12.03.1/00113
04/12/19581
04/15.03.3/14404
08/10.01.2/00085
01/26.02.2/16530
04/12/03788
04/12/80511
12/22.04/55831
12/22.05/17032
04/12/00090

04/12.03.1/00113
Total

15

17

26

10

10

10

14

14

15

15

17

26

10

10

10

14

14

15

15

17

26
420




Teléfonico

Todos

10

01/07/2018 31/07/2018
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018. 04/12/18582 13.109
Cita Previa en las Oficinas PROP 09/01.02.1/15716 9.102
APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS 03/07.02.3/16656 6.821
ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF) G'3012712'8é'4'1/ 5.773
INFORMACION SOBRE CONTRATOS (SEPE). Informacion sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de 50/21.01.4.4/17958 2 660
Contratos
Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 1.760
Inspectores de educacion / centros de educacion / dias de guardia (Valencia) 05/18/12302 1738
(so6lo lectura)
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de vehiculos G.30/07.04.1.1/ 1797
nacionales y de importacion usados, motocicletas y embarcaciones usadas). 00012 '
I

3.05/42.01/4404 1.563
]

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 1.556




Web

Todos

10

01/07/2018 31/07/2018

EMCORP 2018 - Iniciativa social. Contratacion de personas desempleadas de al menos 30 afios de edad,
en colaboracion con corporaciones locales de la Comunitat Valenciana.

TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018.

Oferta de varios puestos temporales del Instituto Valenciano de Atencion Social y Sanitaria(IVASS)
(INSTITUTO VALENCIANO DE ATENCION SOCIAL-SANITARIA (IVASS))

Procedimiento telematico de solicitud de la situacion de las listas de empleo temporal de disponible
especial y no disponible voluntario. (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica)

Cuerpo superior técnico de administracién general, A1-01, turno de acceso libre y turno de personas con
diversidad funcional. Convocatoria 22/15 (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas
Democraticas y Libertades Publicas.)

2018 - Cuerpo de Maestros. Procedimiento selectivo de ingreso en el cuerpo de Maestros y procedimiento
para la adquisicién de nuevas especialidades por personal funcionario del mismo cuerpo. (Conselleria de
Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte)

Proceso de preinscripcion y matricula para el curso académico 2018-2019 en las escuelas oficiales de
idiomas de la Comunitat Valenciana.

Solicitud de cita previa en Atencién Primaria.

Cuerpo auxiliar de la administracion, escala auxiliar de gestion C2-01-01, sector administracién general,
convocatoria 9/16. (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas Democraticas y Libertades
Publicas.)

Solicitud de participacion en el banco de libros de texto y material curricular para el curso 2018-2019 por
parte de las FAMILIAS, que no hubiesen sido participantes en el curso 2017-2018.

G.30/21.01.1/19522
04/12/18582

G.30/31.01/68508

07/31.03/67953

08/31.02/64569

05/31.02/67409

05/18.01/13880

07/19.03.1/02888

08/31.02/66257

05/18.01.2/18094

110.168

75.543

55.053

47.979

22.364

22.356

20.589

17.749

14.595

13.605




Ayuda Online

Todos

10

01/07/2018 31/07/2018
TECE - Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2018. 04/12/18582 204
Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 83
Cita Previa en las Oficinas PROP 09/01.02.1/15716 54
Celadores (OPE 2005). (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica) 07/31.02/15574 29
Depdsito de fianza en metélico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023 28
Z - Solicitud general de iniciacion y tramitacion TELEMATICA de procedimientos de la Conselleria de
Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo. 02/06.01/18492 o8
(Tramite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno especifico en la Sede electrénica de la ’
Generalitat).
2018 - Cuerpo de Maestros. Procedimiento selectivo de ingreso en el cuerpo de Maestros y procedimiento
para la adquisicion de nuevas especialidades por personal funcionario del mismo cuerpo. (Conselleria de 05/31.02/67409 27
Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte)
Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones. 08/10.01/00082 26
SUSCRIPCIONES:
- Al boletin de novedades (Prop por correo) 09/08/13838 25
TECE - Solicitud de ayudas a la rehabilitacion de edificios: actuaciones de conservacion, seguridad y 04/12/18062 24

accesibilidad. Convocatoria 2018.




ATENCION A LA CIUDADANIA - DATOS MENSUALES
MES: JULIO 2018

CONSULTAS/TRAMITES ATENDIDOS

CANAL OFICINA TOTAL

CANAL PRESENCIAL (PROP)
Consultas/tramites por personal informador de la Conselleria de Transparencia,
Responsabilidad Social, Participacion y Cooperacién

PROP | 306
Cigiiefia 134
CA90 Torre 4 1.673
Requena 469
Xativa 1.038
Ontinyent 748
Sagunt 382
Port Sagunt 1.600
Safor 878
Alzira 651
H. Bou 1.100
Av. Mar 1.847
Caracoles 735
Vinaros 3.864
Vila-Real 245
Segorbe 951
Benidorm-Foietes 934
Churruca 643
Orihuela 1.307
Torre Prov. 872
Elx 910
Torrevieja 588
Elda 292
Lliria 564
Alcoi 979
Dénia 383
TOTAL CANAL PRESENCIAL 24.093
TOTAL CANAL TELEFONICO (012) 176.512
TOTAL CANAL CHAT 012 2.314
TOTAL CANAL WEB (GUIA PROP) 1.151.906

TOTAL GLOBAL 1.354.825
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