Presencial Funcionario

Todos

10

01/02/2018 28/02/2018

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por la
Agencia de Tecnologia y Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud para la autorizacion de actividades que puedan entrafiar riesgo de incendio, reguladas en el
Decreto 98/1995, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 3/1993, de 9
de diciembre, Forestal de la Comunitat Valenciana: Destilacion plantas aromaticas; utilizacién de grupos
electrogenos; almacenamiento de madera; quema de margenes; utilizacion de material inflamable; quema
de cafares...

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat
Valenciana).

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

G.30/01.02/02324

04/12/18582
3.09/42.01/16927
12/22.05.4/00377
12/22.03.3/16248

01/27.01.2/01219

01/27.03.2.1.2/
00681

08/10.03/00917

GV/08.06/01946
50/22.03/01568

1.080

753
635
628
574

486

483

433

408
400




Todas

Presencial Funcionario
Todos

10

01/02/2018 28/02/2018

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (Transmisiones
Patrimoniales Onerosas de Bienes Inmuebles).

Programa de termalismo social del IMSERSO
Solicitud de inscripcién de una asociacion en el registro de asociaciones

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA
Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

OFICINA PROP - CASTELLON, HERMANOS BOU

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
SECC. DE PRODUCCION VEGETAL - CASTELLON

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Plan de Dignificacion de la Vivienda Social (alquiler). (EIGE)

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud para la autorizacién de actividades que puedan entrafiar riesgo de incendio, reguladas en el
Decreto 98/1995, del Gobierno Valenciano, por el aue se apnrueba el Realamento de la Ley 3/1993, de 9

OFICINA PROP - VINAROS

MIN - Solicitud de tarjeta de tacdgrafo digital de CONDUCTOR: Renovacién por caducidad.

G.30/07.04.1.1/
00016

12/22.03/12012
08/10.01.2/00083

02/20.01.3/02738

01/27.03.2.1.1/
00680

12/22.05.4/00377
08/10.03/00917

3.09/42.01/16926

12/22.05.2/13906

3.09/42.01/16927
Total

50/22.03.2/01547
01/26.03.1.1/00647
04/12/18582
50/22.03/01568

3.01/42.01/10570

01/27.03.2.1.2/
00681

G.30/12.03.7/16488
02/20.01.3/02738
G.30/01.02/02324

01/27.01.2/01219
Total

04/13/02868

24

28

35

38

576
734

13

19

19

22

22

27

42

87

117

437
805

25




OFICINA PROP - VINAROS

Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
Comunicacion/declaracion responsable referente al uso de viviendas turisticas

Solicitud de Pensiéon No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

OFICINA PROP - ALZIRA

SOLICITUD DE CERTIFICADO

(ASOCIACIONES - FEDERACIONES - CONFEDERACIONES Y UNIONES DE ASOCIACIONES)
TECG - Solicitud de informacion de los precios maximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

Solicitud de inscripciéon de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.
Impreso nimero 620

Registro de la Propiedad Intelectual.

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Confeccion en linea del modelo 620- Impuesto Sobre Transmisiones Patrimoniales Y Actos Juridicos
Documentados

OFICINA PROP - ONTINYENT
MIN - Solicitud de tarjeta de tacégrafo digital de CONDUCTOR: Renovacion por caducidad.

Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

CERTIFICADO DE DELITOS DE NATURALEZA SEXUAL ( Desde el 1 de marzo de 2016).
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

01/27.03.2.1.1/
00680

50/22.03/01568
00/25.01.2/14752
12/22.03.2/01331
02/20.01.3/02738
12/22.05.4/00377
01/26.03.1.1/00647
12/22.03.3/16248

04/12/18582
Total

03/10/00034
04/12.03.1/00113
08/10.03/00917
08/10.01/00082
02/07.04.1.1/10003
05/14.03.2/00174
01/26.03.1.1/00647

12/22.05.4/00377

01/27.03.2.1.2/
00681

G.30/07.04/15412
Total

04/13/02868

01/27.03.2.1.1/
00680

04/12/18582

01/27.03.2.1.2/
00681

50/42.04/33581
12/22.05.4/00377

50/22.03/01568

25

27

31

49

62

68

76

80

323
766

10

11

12

12

13

71

321
473

11

14

16

18

18

19




OFICINA PROP - ONTINYENT

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2018

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia vy Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - CASTELLON, AVDA. DEL MAR
MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL (CASTELLON)

Listados de concesion de ayudas de vivienda: alquiler, informe de evaluacién de edificios y
rehabilitacion.

Libertad de cesion para las viviendas de proteccion oficial (VPO), viviendas protegidas de nueva
construccion (VPNC), viviendas usadas v viviendas con actuaciones de rehabilitacién (RHB) de

REGISTROS DE LA PROPIEDAD. MAPA INTERACTIVO

INFOHABITATGE: puerta de acceso de los ciudadanos dirigida a posibilitar el derecho a una vivienda
asequible, diana vy adecuada.

TECG - Solicitud de informacion de los precios méaximos de venta y renta de viviendas protegidas y del
plazo de proteccion.

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

OFICINA PROP - ELX/ELCHE

Solicitud de Pensién No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

SOLICITUD DE RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA (UNIDAD FAMILIAR)

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

Solicitud de revisién del grado de discapacidad por agravacion, mejoria o error de diagnostico y/o
valoracion.

MODELO DE DOMICILIACION BANCARIA
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

OFICINA PROP - VALENCIA, CA90 - TORRE 4
SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

12/22.03/01532
12/22.03.3/16248

(G.30/01.02/02324
Total

A.00/42.04/00344
04/12.03.6/17876
04/12.03/01470
A.00/42.04/00357
3.04/42.01/9795
04/12.03/18504
04/12.03.1/00113
04/12/18582
G.30/01.02/02324

04/12.03/19072
Total

12/22.03.2/01331
50/22.03/01568
04/12/18582
12/22.05/42071
GV/35/90115
12/22.04.3/02554
02/07/03921
12/22.05.4/00377
GV/08.06/01946

12/22.05.2/13906
Total

GV/35/90115

12/22.03.2/01177

20

26

232
383

11

12

12

16

20

53

75

113

115

206
633

20

21

22

36

36

44

49

80

127

177
612

26

33




OFICINA PROP - VALENCIA, CA90 - TORRE 4

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2018

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.

Comunicacién de renovacion de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econémicas.

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

OFICINA PROP - CASTELLON, CASA DELS CARAGOLS

Solicitud de certificados relativos a uniones de hecho inscritas en el Registro Administrativo de Uniones
de Hecho de la Comunitat Valenciana.

Comunicacioén de renovacion de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Adencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de inscripcion de una asociacion en el registro de asociaciones

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2018
Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.

Solicitud de participacién en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR

Solicitud de expedicién del certificado de convalidacion del grado elemental del valenciano, por
homoloagacién con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Obtencion directa y renovacion del carné de operador de gria torre (gruista). Industria.
MIN - Solicitud de tarjeta de tacégrafo digital de CONDUCTOR: Renovacion por caducidad.

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

50/22.03/01568
12/22.03/01532
08/10.01/00082
08/10.01/14826
08/10.01.2/00083
12/22.04.3/03256
G.30/01.02/02324

08/10.03/00917
Total

08/10.03/16622
08/10.01/14826
G.30/01.02/03008
08/10.01.2/00083
08/10.03/00917
12/22.03.2/01177
50/22.03.2/01547
12/22.03/01532
08/10.01/00082

50/22.03/01568
Total

05/34.02/01723

01/27.03.2.1.1/
00680

G.30/01.02/02324
12/22.05.4/00377
50/22.03.2/01547
02/23.02.6/02488
04/13/02868

04/12/18582

33

41

45

50

50

51

104

172
605

15

23

29

46

48

50

70

72

90

111
554

26

30

30

31

33

33




OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacién usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

OFICINA PROP - ORIHUELA
Solicitud de revisién del grado de discapacidad por agravacion, mejoria o error de diagnostico y/o
valoracion.
SUSCRIPCIONES:
- Al boletin de novedades (Prop por correo)
Solicitud de licencia de caza autondémica
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)
Solicitud de expedicién del certificado de convalidacion del grado elemental del valenciano, por
homoloagacién con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.
SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por

la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacién Electronica (ACCV) del IVF.
Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

OFICINA PROP - XATIVA

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
MIN - Solicitud de tarjeta de tacdgrafo digital de CONDUCTOR: Renovacién por caducidad.
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de expedicion del certificado de convalidacion del grado elemental del valenciano, por
homoloaacion con los estudios del sistema educativo.

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados. motocicletas v embarcaciones usadas).

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de licencia de caza autonémica
- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2018

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSOQ)

G.30/07.04.1.1/
00012
01/27.03.2.1.2/
00681

Total

12/22.04.3/02554

09/08/13838

01/27.03.2.1.1/
00680

05/34.02/01723
12/22.03.3/16248
GV/08.06/01946
GV/35/90115
12/22.05.2/13906
G.30/01.02/02324

12/22.05.4/00377
Total

12/22.03.3/16248
04/13/02868

12/22.04.3/00376

12/22.05.4/00377

05/34.02/01723

G.30/07.04.1.1/
00012

04/12/18582

01/27.03.2.1.1/
00680

GV/08.06/01946

01/27.03.2.1.2/
00681
Total

04/12/18582
12/22.03/01532

50/22.03.2/01547

91

103
531

25

28

29

32

36

42

58

64

75

102
491

13

15

22

25

27

28

29

29

52

95
335

15

16

19




OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY
CERTIFICADO DE DELITOS DE NATURALEZA SEXUAL ( Desde el 1 de marzo de 2016).

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

OFICINAS UNICAS EXTRANJEROS - OUE: Permisos iniciales de trabajo, arraigos de residencia,
renovaciones, estudiantes, permanentes, rearupacion familiar, certificado de nacionalidad...

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - DENIA

Solicitud de expedicién del certificado de convalidacion del grado elemental del valenciano, por
homoloagacion con los estudios del sistema educativo.

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Adaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Comunicacién/declaracién responsable referente al uso de viviendas turisticas
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnologia vy Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - LLIRIA

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud general: iniciacién y tramitacion de procedimientos.
Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

50/42.04/33581
04/12.03/19072
A.00/42.04/00034
50/22.03/01568
GV/08.06/01946
12/22.03.3/16248

G.30/01.02/02324
Total

05/34.02/01723
12/22.04.3/00376
12/22.03/66191
G.30/01.02/03008
50/22.03/01568
08/10.03/00917
00/25.01.2/14752
12/22.05.4/00377
12/22.03.3/16248

G.30/01.02/02324
Total

12/22.05/17032
12/22.03.3/16248
12/22.04.3/00376

08/10.03/00917

G.30/07.04.2/03023

04/12.03/19072
GV/08.06/01946
12/22.05.4/00377

12/22.05.2/13906

22

23

37

41

48

65

94
380

10

14

27

32

42

71
230

11

16

22




OFICINA PROP - LLIRIA

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Agencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

OFICINA PROP - BENIDORM, FOIETES-COLONIA DE MADRID

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud de inscripcién de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones.
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:

- desde tierra

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO)

MIN - Solicitud de tarjeta de tacégrafo digital de CONDUCTOR: Renovacion por caducidad.
Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de reembolso de gastos por adquisicion de material ortoprotésico.

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

REGISTRO DEL ST DE INDUSTRIA Y ENERGIA- ALICANTE
Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo.

Impuesto sobre el Patrimonio.

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (Transmisiones
Patrimoniales Onerosas de Bienes Inmuebles).

G.30/01.02/02324
Total

12/22.03.3/16248

01/27.03.2.1.1/
00680

08/10.03/00917
08/10.01/00082
12/22.05.4/00377

04/12/18582

01/27.03.2.1.2/
00681

01/26.03.1.1/00647
G.30/01.02/02324

07/19.04.3.1/01461
Total

04/13/02868
GV/08.06/01946
12/22.05.4/00377
04/12/18582
12/22.04.3/00376

07/19.04.3.1/01461

G.30/07.04.1.1/
00012

50/22.03.2/01547
G.30/01.02/02324

12/22.03.3/16248
Total

3.02/42.01/11999

02/20.01.3/02738

G.30/07.04.1.1/
17902
G.30/07.04.1.1/
00016

63
156

21

23

28

28

30

30

34

39

57

62
352

27

29

30

31

33

36

40

47

57

61
391

15

18

19

21




OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA
REGISTRO DEL ST DE COMERCIO Y CONSUMO - ALICANTE

ST DE TURISMO - ALICANTE

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importaciéon usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

REG.DEL SERV.TERRI. DE TURISMO - ALICANTE
OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

OFICINA PROP - SEGORBE
Depdsito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Expedicién del carné de usuario profesional de productos fitosanitarios (antes, carné de manipulador de
plaquicidas de uso fitosanitario).

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2018
Formulacion de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

OFICINA PROP - REQUENA

Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electronica personas juridicas) emitidos por la
Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electronica (ACCV) del IVF.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.
Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Depésito de fianza en metdlico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econdmicas.

Solicitud de licencia de caza autonémica

- Tipo A (con armas) (incluve la del tipo "B" sin armas)

Celador/a de instituciones sanitarias. (Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica)
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)

3.02/42.01/14434

3.00/42.01/19451

G.30/07.04.1.1/
00012

3.00/42.01/19454
3.09/42.01/16926

3.09/42.01/16927
Total

G.30/07.04.2/03023

01/26.01.8.4.1/
03260

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.03/01532
02/20.01.3/00316
12/22.03.3/16248
G.30/01.02/02324

04/12.03/19072

01/27.03.2.1.1/
00680

GV/08.06/01946
Total

50/22.03/01568
G.30/01.02/03008
12/22.05.4/00377
12/22.03.3/16248
G.30/07.04.2/03023

12/22.04.3/03256

01/27.03.2.1.1/
00680

07/31.02/66608

12/22.04.3/00376

01/27.03.2.1.2/
00681

Total

21

24

34

43

59

59
313

8

10

10

12

13

14

15

58
158

11

11

11

16

24

26

191




OFICINA PROP - REQUENA

OFICINA PROP - VILA-REAL

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autonomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

TECE - Inscripcion en el Registro de Demandantes de Vivienda.

Deposito de fianza en metalico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general.
Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.
Solicitud de Pensién No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

Solicitud de Pension No Contributiva (PNC) de INVALIDEZ.

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Solicitud para la autorizacién de actividades que puedan entrafiar riesgo de incendio, reguladas en el
Decreto 98/1995, del Gobierno Valenciano, por el gue se aprueba el Realamento de la Ley 3/1993, de 9

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO

TECE - Solicitud de abono de las ayudas en materia de alquiler de vivienda, correspondientes a la
convocatoria del afio 2017.

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
Solicitud de Pensién No Contributiva (PNC) de JUBILACION.
Impreso numero 620

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

SOLICITUD PARA LA VALORACION DEL GRADO DE DISCAPACIDAD RD 1971/1999, de 23 de
diciembre (BOE de 26/1/00 v BOE de 13/3/00)

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de
vehiculos nacionales v de importacion usados, motocicletas v embarcaciones usadas).

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana
Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

OFICINA PROP - TORREVIEJA
Solicitud de Pensiéon No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

Solicitud de alta o renovacion del titulo de familia monoparental. Carné de familia monoparental.

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema publico de servicios y
prestaciones econdémicas.

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

G.30/07.04.1.1/
00012

50/22.03.2/01547

04/12.03/18524

G.30/07.04.2/03023

12/22.04.3/00376
12/22.03.2/01331
12/22.04.2/01333
12/22.03.3/16248
01/27.01.2/01219

12/22.05.4/00377
Total

04/12.03/19072

01/27.03.2.1.2/
00681

12/22.03.2/01331

02/07.04.1.1/10003

12/22.03/66191

12/22/00423

G.30/07.04.1.1/
00012

12/22.03.3/16248
12/22.05.4/00377

12/22.04.3/00376
Total

12/22.03.2/01331
12/22.05/17032

12/22.04.3/03256
08/10.03/00917
GV/08.06/01946

12/22.05.4/00377

16

17

20

27

33

36

39

46

48

54
336

17

17

17

20

22

25

30

35

37

43
263

11

12

13

18

19




OFICINA PROP - TORREVIEJA

Solicitud de licencia de pesca maritima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares
Comunicacion/declaracion responsable referente al uso de viviendas turisticas

Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA |

SOLICITUD DE AYUDA PERSONAL PARA PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL
Solicitud de pensién no contributiva (PNC) de jubilacion

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

COMUNICACION por cambio de titularidad y por cese de la actividad, de centros y servicios de accién
social de la Comunidad Valenciana (tercera edad. personas con diversidad funcional. menores. muieres
Comunicacién de renovacion de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat VValenciana

Expedicion del carné de usuario profesional de productos fitosanitarios (antes, carné de manipulador de
plaguicidas de uso fitosanitario).

Solicitud de Pension No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

Ayudas Plan Renove de Ventanas 2018 (consumidores)

SOLICITUD DE AYUDA PERSONAL PARA PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL
Solicitud de pension no contributiva (PNC) de jubilacion

Solicitud de alta o renovacién del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

COMUNICACION por cambio de titularidad y por cese de la actividad, de centros y servicios de accion
social de la Comunidad Valenciana (tercera edad. personas con diversidad funcional. menores, muieres
Comunicacion de renovacion de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y
uniones de asociaciones.

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

Expedicién del carné de usuario profesional de productos fitosanitarios (antes, carné de manipulador de
plaquicidas de uso fitosanitario).

Solicitud de Pension No Contributiva (PNC) de JUBILACION.

Ayudas Plan Renove de Ventanas 2018 (consumidores)

OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGUENA

Comunicacioén de apertura de centros de trabajo:
- Nueva creacion

Solicitud general: iniciacion y tramitacion de procedimientos.

01/26.03.1.1/00647
12/22.05.2/13906
00/25.01.2/14752

12/22.04.3/00376
Total

12/22/01356
12/22.03.2/10064
12/22.05.4/00377
12/22.01.1/02446

08/10.01/14826
12/22.03/66191

12/22.03.3/16248

01/26.01.8.4.1/
03260

12/22.03.2/01331
G.30/23.03/15702
12/22/01356
12/22.03.2/10064
12/22.05.4/00377
12/22.01.1/02446
08/10.01/14826
12/22.03/66191

12/22.03.3/16248

01/26.01.8.4.1/
03260

12/22.03.2/01331

G.30/23.03/15702
Total

02/21.02.1/00333

GV/08.06/01946

23

23

25

34
187

10

14

28

29

10

14

28

29
258




OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGUENA

Solicitud de bono respiro de tercera edad: Programa Bono Respiro en el afio 2018.

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrénica personas fisicas) para ciudadanos, emitidos por
la Aaencia de Tecnoloaia v Certificacion Electrénica (ACCV) del IVF.
Solicitud de participacion en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso.

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades auténomas (Programa de Termalismo
del IMSERSO)

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano.

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el afio 2018

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana

OFICINA PROP - ELDA

SOLICITUD DE INSCRIPCION (ALTA) EN EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE UNIONES DE
HECHO DE LA COMUNITAT VALENCIANA

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PENALES.

Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa.

RENOVACION DEL TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA POR ESTUDIOS O POR FINALIZACION DE
ACOGIMIENTO O TUTELA

SUSCRIPCIONES:

- Al boletin de novedades (Prop por correo)

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadania para las unidades familiares

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017.

OFICINAS UNICAS EXTRANJEROS - OUE: Permisos iniciales de trabajo, arraigos de residencia,
renovaciones, estudiantes. permanentes. rearupacion familiar, certificado de nacionalidad...
CERTIFICADO DE DELITOS DE NATURALEZA SEXUAL ( Desde el 1 de marzo de 2016).

Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Reaistro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat

12/22.03.2/02761
12/22.05.2/13906
G.30/01.02/02324
50/22.03/01568
50/22.03.2/01547
12/22.03.2/01177
12/22.03/01532

12/22.03.3/16248
Total

12/22/68872
A.00/42.04/00027
12/22.05.4/00377

12/22/03669

09/08/13838
12/22.05.2/13906

04/12/18582
A.00/42.04/00034

50/42.04/33581

08/10.03/00917
Total

16

17

18

19

19

20
124

35




Teléfonico

Todos

10

01/02/2018 28/02/2018
Cita Previa en las Oficinas PROP 09/01.02.1/15716 5.885
APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS 03/07.02.3/16656 5.755

< G.30/21.01.4.1/

ACCESO A APLICACION TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF) 17206 5.753
INFORMACION SOBRE CONTRATOS (SEPE). Informacion sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de 50/21.01.4.4/17958 2433
Contratos
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (compraventa de vehiculos G.30/07.04.1.1/ 1772
nacionales y de importacion usados, motocicletas y embarcaciones usadas). 00012 '
Busqueda: Consulta de alertas para hacer fuego 00/11.01.1.2/16537 1.528
Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 1.500
Sollcn_ud de becgs de caracter general para <_a| curso a(_;a_dem_lco 2017-201_8,, para estudiantes que cursen 50/18.01.2.5/00242 1496
estudios postobligatorios (niveles no universitarios) (Ministerio de Educacion).
Solicitud de alta o renovacion del TITULO de Familia Numerosa. CARNE de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 1.361
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones (modalidad sucesiones). Cellrin LAl 1.301

00010




Web

Todos

10

01/02/2018 28/02/2018

Z - Solicitud general de iniciacién y tramitacion TELEMATICA de procedimientos de la Conselleria de
Vivienda, Obras Publicas y Vertebracion del Territorio.

(Tréamite a utilizar EXCLUSIVAMENTE cuando no exista uno especifico en la Sede electrénica de la
Generalitat).

Subgrupo A2, Cuerpo Superior de Gestion en Ingenieria Técnica Forestal, A2-13, sector administracion
especial, turno de acceso libre, Convocatoria 14/15. (Conselleria de Justicia, Administracion Publica,
Reformas Democraticas y Libertades Publicas.)

ATS/ Diplomado Universitario en Enfermeria (OPE-2004) y libre (Conselleria de Justicia, Administracion
Publica, Reformas Demaocraticas y Libertades Publicas.)

Auxiliar de gestion, Administracién General, Grupo C2. (OPE-2010) (Conselleria de Justicia,
Administracion Publica, Reformas Democraticas y Libertades Publicas.)

Jefe/a del Area de Recursos Humanos. (VALENCIANA DE APROVECHAMIENTO ENERGETICO DE
RESIDUQCS, S.A. (VAERSA))

Inscripcién de alumnado oficial para la realizacién de la prueba de certificacion de los niveles A2, B1, B2,
Cly C2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas de las ensefianzas de idiomas de
régimen especial en las escuelas oficiales de idiomas de la Comunitat Valenciana correspondiente a la
convocatoria de 2018.

Matriculacion del alumnado lliure para la realizacion de la prueba de certificacion de los niveles A2, B1,
B2, C1y C2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas de las Ensefianzas de Idiomas
de Régimen Especial en las escuelas oficiales de idiomas de la Comunitat Valenciana, correspondiente a
la convocatoria 2018.

Cobertura interina de puestos de trabajo de dificil cobertura. (Conselleria de Educacién, Investigacion,
Cultura y Deporte)

Solicitud de cita previa en Atencién Primaria.

Cuerpo auxiliar de la administracion, escala auxiliar de gestion C2-01-01, sector administracién general,
convocatoria 9/16. (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas Democraticas y Libertades
Publicas.)

04/06.01/18493

08/31.02/63273

08/31.03/54819

08/31.03/62624

G.30/31.12/67321

05/18.01/17070

05/18.01/02540

05/31.03/62732

07/19.03.1/02888

08/31.02/66257

903.982

204.059

195.968

188.628

172.816

55.313

25.270

24.706

21.577

19.135




Ayuda Online

Todos

10

01/02/2018 28/02/2018

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (documentos notariales). G.30/07.04.1.1/

00017
CONSULTA APLICACION DEPENDENCIA 12/22.03/18152
Comunicacion previa de inicio de actividad para la inscripcién en el Registro Sanitario de Establecimientos
Alimentarios Menores (REM), la modificacién de datos o el cese definitivo de la actividad (excepto los 07/19.01.1.2/14013
establecimientos de carnes frescas y derivados).
SUSCRIPCIONES:
- Al boletin de novedades (Prop por correo) ORHEEIEEEES
Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582
TELEFONO GRATUITO INFO.CONS.EDUC.,INVES.,CUL.| DEP 3.05/42.01/6743
Cuerpo auxiliar de la administracion, escala auxiliar de gestion C2-01-01, sector administracién general,
convocatoria 9/16. (Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas Democraticas y Libertades 08/31.02/66257
Publicas.)
Ayudas AVALEM COMERC a la pyme comercial para el ejercicio 2018. Comercio. 02/24.02.1.3/02921
Solicitud de inscripcion de una unién de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 08/10.03/00917
Valenciana).

EAUTOE 2018. Subvenciones\Fomento del Empleo Fomento del empleo dirigido al Emprendimiento.
Ayudas a personas desempleadas que accedan a su empleo a través de la creacion de actividad G.30/21.01.1/19120
empresarial como personal trabajador autbnomo en proyectos innovadores.

20

19

18

17

16
16

15

14

14

12




ATENCION A LA CIUDADANIA - DATOS MENSUALES

MES:

CONSULTAS/TRAMITES ATENDIDOS

FEBRERO 2018

CANAL OFICINA TOTAL
CANAL PRESENCIAL (PROP)
Consultas/tramites por personal informador de la Conselleria de Transparencia,
Responsabilidad Social, Participacion y Cooperacién
PROP | 253
Cigiiefia 149
CA90 Torre 4 1.165
Requena 291
Xativa 602
Ontinyent 611
Sagunt 772
Port Sagunt 933
Safor 918
Alzira 679
H. Bou 1.024
Av. Mar 721
Caracoles 687
Vinaros 1.075
Vila-Real 525
Segorbe 384
Benidorm-Foietes 685
Churruca 519
Orihuela 970
Torre Prov. 813
Elx 1.046
Torrevieja 327
Elda 72
Lliria 293
Alcoi 743
Dénia 400
TOTAL CANAL PRESENCIAL 16.657
TOTAL CANAL TELEFONICO (012) 159.350
TOTAL CANAL CHAT 012 1.251
TOTAL CANAL WEB (GUIA PROP) 2.607.303
TOTAL GLOBAL 2.784.561
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